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Thèmes de la présentation : Définition des besoins en formation, gestion des carrières, relations avec la formation initiale à partir des questions préparées par les participants de l’académie de Créteil.
1. Moyens d’évaluation en UC : 

	AUCHAN
	CARREFOUR

	· questionnaire de validation de connaissances

· l’entretien professionnel qui permet, une fois par an, de discuter des promotions et du plan de formation

· people review (chaque N+1 présente au N+2 son équipe)
	· entretien de compétences et carrières

· Utilisation d’outils informatiques pour plus de transparence par rapport aux souhaits du salarié

	· L’entretien annuel d’évaluation permet de formaliser ce qui a été dit tout au long de l’année sur le travail de l’employé ; permet aussi de négocier la rémunération)

· L’évaluation continue de l’employé




2. Réalisez-vous des bilans de compétences ?

	AUCHAN
	CARREFOUR

	· Uniquement pour les personnes dont les métiers disparaissent (comptables, techniciens des SAV…)
	· Très rare et uniquement à la demande des salariés


3. Compétences attendues pour être manageur :

· Avoir un  profil de commerçant

· Goût pour la relation client

· Savoir animer une équipe

· Exemplaire dans son attitude avec de fortes qualités humaines

· Etre capable de résister au stress

4. Promotion interne :

	AUCHAN
	CARREFOUR

	· 20% sont issus de la promotion interne

· 30% sont issus des stages d’apprentissage

· Reste : recrutement externe
	· 80% des manageurs sont issus des magasins


5. Evolution des manageurs dans l’UC:

	AUCHAN
	CARREFOUR

	· Evolution en 3-4 ans pour un poste de chef de secteur
	· Idem pour un bac + 3




6. Intégration du BTS MUC dans l’UC :

	AUCHAN
	CARREFOUR

	· BTS MUC sont intégrés en tant que gestionnaire de rayon et peuvent évoluer rapidement vers un poste de second de rayon

· La rémunération est comprise entre 28 et 35 KEuros
	· Les BTS MUC peuvent être intégrés comme chef de rayon

· La rémunération est de 2400 euros X 16 mois


