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Le groupe POINT. P

Le Groupe POINT. P est une filiale du groupe Saint-Gobain, l’un des 100 premiers groupes industriels mondiaux, présent dans 64 pays avec 19 000 collaborateurs et un CA de 38 milliards d’euros.
La branche distribution bâtiment comprend 4200 points de vente, avec 67 000 employés pour un CA de 17 milliards d’euros.
Le Groupe POINT. P représente 6,5 milliards de chiffre d’affaires, avec 23 000 collaborateurs et 1700 agences réparties sur tout le territoire national.
La richesse de ce Groupe est son univers multi enseigne : la marque POINT. P, Cédeo, Pum Plastique, etc. (cf. annexe 1, page 5).
La vocation de POINT. P est de servir les professionnels du bâtiment et, plus généralement, tous ceux qui s’investissent dans la construction ou l’aménagement « lourd » de leur habitat (les bricoleurs et les particuliers à projet) en apportant les matériaux et les solutions pour tous les types de chantiers (cf. annexe 2, page 6).
Les clients sont composés de professionnels à 80 % (cf. annexe 3, page 7) ; l’entreprise possède
250 000 clients en compte et génère plus de 50 millions de contacts commerciaux par an.

La région LANGUEDOC MIDI-PYRENEES et l’agence POINT. P de Perpignan

Le Groupe POINT. P est structuré en 11 régions (cf. annexe 4, page 8). La « Région LANGUEDOC MIDI-PYRENEES » comprend 120 agences POINT. P dont celle de Perpignan où vous êtes rattaché(e).
L’agence POINT. P de Perpignan est située dans les Pyrénées-Orientales (66).
L’agence est composée de 30 personnes avec 1 chef d’agence, 6 attachés technico-commerciaux,             7 vendeurs internes et 6 magasiniers vendeurs pour les métiers liés à la vente (cf. annexe 5, page 9).

Les métiers liés à la vente – et les missions – au sein d’une agence POINT. P 

Le chef d’agence :
- Apporter aux clients un service de qualité et répondre à leurs attentes,
- Manager son équipe et veiller à son épanouissement,
- Atteindre ses objectifs en termes de chiffre d’affaires et de marge.



L’attaché technico-commercial (ATC) : 
- Représenter le Groupe dans son secteur géographique,
- Développer le chiffre d’affaires des clients du portefeuille qui lui est confié,
- Visiter régulièrement les clients, identifier les besoins, apporter un soutien technique et conclure les commandes,
- Mener des actions de prospection pour trouver de nouveaux clients.
Un ATC est un vendeur itinérant, mais il travaille toujours en étroite collaboration avec une ou plusieurs agences.

Le vendeur interne (au sein de l’agence) :
- Accueillir et renseigner le client,
- Veiller à la satisfaction des attentes du client,
- Apporter des conseils techniques sur les produits et informer sur les actions promotionnelles,
- Conclure les commandes.
À la fois Technique et Commercial, ce métier est au cœur de l’activité de POINT. P : le négoce.

Le magasinier vendeur (dans les aires de stockage) :
- Accueillir, renseigner et diriger les clients qui se présentent,
- Préparer les commandes destinées à être enlevées directement par les clients,
- Charger les camions de nos chauffeurs pour les commandes livrées,
- Réceptionner et ranger les matériaux.


Contexte environnemental et évolution de la réglementation thermique 

L’objectif des réglementations thermiques successives est de réduire la consommation d’énergie des bâtiments.
La nouvelle réglementation RT 2012 donne un coup d’accélérateur à la RT 2005. Elle prévoit un certain nombre d’obligations : maîtriser les dépenses énergétiques, prendre en compte le confort d’été, diminuer les émissions à effet de serre et se conformer aux normes européennes.

La RT 2012 repose sur 3 piliers (cf. annexe 6, page 10) :

· le besoin bioclimatique (Bbio),
· l’exigence de la consommation maximale (Cmax),
· la température intérieure conventionnelle (Tic).

Les travaux d’élaboration de la réglementation thermique ont été l’occasion de revoir, avec l’appui de Météo France, la déclinaison des exigences par zones géographiques. La RT 2012 fait donc désormais référence à huit zones climatiques (au lieu de trois précédemment), ce qui permet d’adapter au mieux les exigences constructives aux spécificités de la région (cf. annexe 7, page 11).
En moyenne, la RT 2012 limite la consommation d’énergie primaire à 50 kWhep /m2 / an pour les constructions neuves au lieu de 100 à 200 kWhep /m2 / an pour la RT 2005.

L’objectif est de généraliser les « bâtiments basse consommation » (BBC) et que le label BBC devienne la norme (cf. annexe 8, page 12).

En conséquence, différentes aides fiscales ont été mises en place : Eco-prêt à taux zéro, crédit d’impôt, prêt LDD (Livret de développement Durable), Eco subvention ANAH (cf. annexe 9, page 13).

Problématique commerciale de POINT. P
Si la réglementation thermique impose un niveau à atteindre en termes d’efficacité énergétique afin que les nouveaux bâtiments puissent bénéficier du label BBC Effinergie (basse consommation énergétique), en revanche, il n’existe pas les mêmes obligations pour les travaux de rénovation.
C’est sur ce type de travaux que POINT. P désire communiquer auprès de ses clients professionnels
(cf. annexe 10, page 16).
POINT. P souhaite développer les ventes de sa gamme de produits dont les caractéristiques techniques répondent aux contraintes de la réglementation thermique 2012 pour le marché de la rénovation. 
Il s’agit de la gamme « Éco Sélection POINT. P » (cf. annexe 11, page 20). Cette gamme de produits – repérée grâce à une pastille de couleur verte – indique les diverses possibilités de bénéficier d’aides fiscales.


Votre mission commerciale au sein de l’agence POINT. P de Perpignan
ATC rattaché(e) à l’agence de Perpignan, vous devez proposer à votre Chef d’agence les opérations commerciales et de communication locales que vous souhaiteriez mettre en place afin de promouvoir les ventes de la gamme des produits labélisés « Éco Sélection POINT. P ».
Les actions proposées à votre Chef d’agence devront prendre en compte les contraintes inhérentes à l’organisation d’un groupe national.
Le professionnalisme de votre présentation sera évalué sur le réalisme, la pertinence et la créativité de vos propositions.
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Annexe 1 : enseignes du Groupe POINT. P
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Annexe 2 : matériaux et solutions pour tous les types de chantiers
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Gros œuvre
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Outillage
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Bois et panneaux
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Aménagement extérieur
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Carrelages
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Parquet et lambris
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Menuiseries
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Cloisons isolation plafonds
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Couverture
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Sanitaire – chauffage et climatisation


Annexe 3 : ventilation des clients professionnels




Annexe 4 : région Languedoc Midi-Pyrénées
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Annexe 5 : organisation de l’agence POINT. P de Perpignan
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Annexe 7 : RT 2012 : consommation maximale par zone géographique
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Annexe 8 : point sur l’efficacité énergétique : la maison BBC
[image: ]

Annexe 9 : aides fiscales
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Annexe 9 : aides fiscales
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Annexe 10 : exemples d’actions commerciales de POINT. P au niveau national
Annexe 10 : page 1 sur 4
Le camion ÉCO-RÉFLEXE
[image: http://www.pointp.fr/imgs/logo-ecoreflexes.png]
Entièrement dédié aux artisans du bâtiment, le camion ÉCO-RÉFLEXES a pour objectif de livrer aux artisans tous les outils du confort et de l’efficacité énergétique.
Il s’organise suivant les grandes étapes d’un chantier, du diagnostic à la remise de la facture. Il donne les clés aux artisans pour mieux vendre à leurs clients.

[image: http://www.pointp.fr/imgs/camion.jpg]

La visite du camion s’organise autour de sept zones :

· Efficacité énergétique : pourquoi s’y mettre et comment en parler à ses clients ? On y découvre les enjeux et les opportunités de ce marché, ainsi que les réglementations thermiques en vigueur sur le neuf et la rénovation.
· Le diagnostic : il s’agit d’un atelier qui donne les clés pour identifier les zones prioritaires et sensibiliser les clients à leur isolation dans le but de faire des économies.
· Travaux : 23 solutions exposées dans une « matériauthéque » présentées sous forme d’échantillons mais également sur écran tactile dans des vidéos montrant la mise en œuvre.
· La réduction de facture : les aides fiscales permettant de réduire la facture des travaux utilisant des matériaux à haute performance énergétique.
· Les chantiers à prendre : on y voit les opportunités du marché de l’efficacité énergétique.
· Une formation : la proposition d’une formation en ligne aux techniques de la rénovation énergétique.
· Le point-conseil : un spécialiste de POINT. P répond aux questions sur l’efficacité énergétique.
Annexe 10 : exemples d’actions commerciales de POINT. P au niveau national
Annexe 10 : page 2 sur 4

Les étapes de la tournée du camion ÉCO-RÉFLEXES

- 9 février 2011 : POINT.P Marseille La Valentine,
- 22 février 2011 : POINT.P Saint André Lez Lille,
- 23 février 2011 : POINT.P Valenciennes,
- 24 février 2011 : POINT.P Lens,
- 8 mars 2011 : POINT.P Amiens Rivery.	
		
Présence sur salons :
Salon BlueBat
[image: BlueBat : salon de la construction durable et de l'énergie propre.]
Du mardi 15 au vendredi 18 février 2011, POINT. P s’expose au salon BlueBat à Eurexpo Lyon. BlueBat est un salon réservé aux professionnels dédié à la construction durable. 
La RT 2012 ouvre de nouveaux marchés dans le secteur du bâtiment au niveau de la construction durable, de l’efficacité énergétique et du respect de l’environnement. 

Ce salon a pour objectif de faire découvrir tous les produits et toutes les solutions techniques pour répondre aux exigences de la RT 2012 et du bâtiment basse consommation (BBC) : 

- démonstrations de mise en œuvre produits,
- conférences de spécialistes,
- ateliers thématiques.


Annexe 10 : exemples d’actions commerciales de POINT. P au niveau national
Annexe 10 : page 3 sur 4

L’évènement Novibat
[image: ]

Organisés par POINT. P dans les différentes régions, les salons NOVIBAT permettent de faire découvrir aux professionnels toutes les nouveautés du bâtiment, des solutions produits jusqu’à leur mise en œuvre.
Que proposent les salons NOVIBAT ?
3 jours complets pour informer les professionnels en toute convivialité : 

- toutes les nouveautés des plus grandes marques du bâtiment,
- des démonstrations de mise en œuvre produits,
- des offres spéciales Salon,
- un espace dédié à l’Efficacité Énergétique,
- des jeux, quiz tombolas, etc.

J’isol’où -  POINT.P partenaire majeur du salon J’isol’où
[image: Salons J'isol'où]
Fort de son expérience dans le domaine de la construction et de l’isolation, POINT. P est partenaire du salon J’isol’où. 


Annexe 10 : exemples d’actions commerciales de POINT. P au niveau national
Annexe 10 : page 4 sur 4
Sur les salons J’isol’où, les particuliers peuvent découvrir gratuitement les photos thermiques de leur maison et rencontrer les équipes POINT. P qui les conseillent dans tous leurs projets d’isolation de votre habitation.
Dans le cadre d’une étude de thermographie aérienne, un hélicoptère équipé d’une caméra infrarouge survole le territoire. 
Les images infrarouges obtenues permettent d’établir une Thermicarte® sur laquelle chacun peut voir son habitation et les couleurs associées en fonction des déperditions de chaleur constatées. 

POINT. P propose toutes les solutions pour garantir la performance thermique et l’obtention de l’Eco-prêt à taux Zéro et du Crédit d’impôts.

Formation
- techniques d’isolation,
- énergies renouvelables,
- réglementation,
- etc. 
Une formation en ligne e-nergieBAT permet aux artisans d’approfondir leurs connaissances sur la rénovation énergétique. 

Peuvent bénéficier de cette formation les clients en compte POINT. P 
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Annexe 11 : gamme des produits labélisés « Éco Sélection POINT. P »
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bati : le besoin bioclimatique ou «Bbio»;
» exigence de consommation conventionnelle
maximale d’énergie primaire : le « Cmax»;

+ I'exigence de confort d’été dans les batiments
non climatisés : la « Tic».

Le besoin bioclimatique

ou «Bbio»

Clest le point fort de cette nouvelle réglementa-
tion qui est salué par quasiment tous les observa-
teurs. Pour ces derniers, c’est une avancée notable
qui va permettre de valoriser, d’agir sur tous les
leviers (orientation, enveloppe, équipements tech-
niques. ..) pour arriver au résultat escompté. Avec
le coefficient Bbio, «bilan bioclimatique du béti-
ment», les concepteurs vont devoir déterminer,
trés en amont de la construction, le bon niveau
de conception bioclimatique du batiment et les
besoins de chauffage, de climatisation et d’éclai-
rage. Il sera exprimé en valeur absolue et par rap-
port a lui-méme, sans que I'ouvrage soit comparé
a un modele. Ainsi, le Bbio est calculé en fonction
des échanges du batiment, de évolution du climat
etdelenvironnement proche. Le Bbio ainsi obtenu
doit étre inférieur a un niveau Bbiomax modulé
en fonction de paramétres tels que la zone clima-
tique H, Paltitude, la taille, le type de programmes
et les catégories de batiments CE1/CE2 avec ou
sans recours au rafraichissement. Ce concept iné-
dit signe la disparition de 'Ubat de la RT 2005.
Ce coefficient a été jugé insuffisant pour tenir les
objectifs de la RT 2012 car il ne s'intéressait quau
niveau d’isolation du bati. Le Bbiomax, exprimé

CAHIER NUMERO 2 - PERFORMANCE ENERGETIQUE

en points, va plus loin car il cherche a limiter les
besoins en énergie pour les composants liés a la
conception du bati (chauffage, refroidissement et
éclairage), imposant ainsi son optimisation indé-
pendamment des systémes énergétiques mis en
ceuvre. Pour le gouvernement, cette innovation
conceptuelle est sans équivalent en Europe: « Alors
que la RT 2005, le label BBC ou encore les labels
Passiv’Haus ou Minergie fixent des exigences spé-
cifiques sur I'isolation ou sur les besoins liés au seul
chauffage, la réglementation thermique « Grenelle
Environnement 2012» appréhende, par un indica-
teur unique, la qualité intrinséque de la conception
dubatiment.» Cette nouvelle donne devrait valori-
ser le niveau d’isolation de I'enveloppe, la mitoyen-
neté et la conception bioclimatique avec la prise en
compte de Iéclairage naturel, des apports solaires
et des protections.

L'exigence de consommation
maximale

Clest la pierre angulaire de I'édifice. Cette exigence
porte sur les consommations de chauffage, de
refroidissement, d’éclairage, de production d’eau
chaude sanitaire et d’auxiliaires (pompes et ven-
tilateurs), soit deux usages supplémentaires par
rapport a ceux pris en compte par la précédente
réglementation. En outre, apport d’énergie élec-
trique produite sur le site (solaire photovoltaique,
cogénérations...) pourra étre déduit. Conformé-
mentalarticle4 delaloi «Grenelle 1»,le Cmaxa été
fixé & 50 kWh/m?*/an d’énergie primaire, modulé

selon la localisation géographique, laltitude, le type
d’usage du batiment, la surface moyenne des loge-
ments et les émissions de gaz a effet de serre. Cette
exigence nécessite donc le recours a des équipe-
ments énergétiques performants et & haut rende-
ment. Ce qui rend le recours aux énergies renouve-
lables désormais quasiment obligatoire.

Apparition du confort d’été
Autre pilier de la réglementation, la Tic, «tempé-
rature intérieure conventionnelle», qui garantit le
confort d’été dans les batiments non climatisés.
Ainsi, a linstar de la RT 2005, la RT 2012 définit
des catégories de batiments dans lesquels il sera
possible d’assurer un bon niveau de confort en été
sans recourir a un systeme actif de refroidissement.
Ces catégories (CE1L et CE2) dépendent du type
d’occupation et de la localisation (climat, altitude,
proximité de zones de bruit). Pour ces batiments,
la RT impose que la température la plus chaude
atteinte dans les locau, au cours d’une séquence de
cinqjours trés chauds d’été, n’excede pas un certain
seuil. A I'inverse du Bbio, nombre d’observateurs
regrettent que cet indicateur, mis en place avec la
RT 2000, mait pas été bien travaillé, faute de temps.
Le confort d’été dans des batiments surisolés n'est
Ppas assez pris en compte. La notion d’inertie ther-
mique devrait étre davantage mise en avant pour
éviter les contre-performances et le recours a une
climatisation trop énergivore. Il est prévu de revoir
dans les prochains mois cette partie de laréglemen-
tation qui pourrait étre amendée.
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Le point sur lefficacité énergétique | La réglementation thermique en vigueur | La maison BBC

LE POINT SUR LEFFICACITE ENERGETIQUE
LA MAISON BBC : LA MAISON A HAUTE EFFICACITE ENERGETIQUE

Le label « BBC » désigne un batiment de basse consommation énergétique. Il atteste la conformité des batiments nouveaux aun
référentiel qui intégre les exigences de la réglementation thermique, le respect d’un niveau de performance énergétique globale
de ce batiment supérieur a l'exigence réglementaire, et les modalités minimales de contréle. En France le label BBC en vigueur
est le label BBC Effinergie.

LE LABEL EFFINERGIE : LA REFERENCE BBC

' 2 Effinergie est un label de qualité certifiant des batiments neufs ayant une trés faible consommation d’énergie

(label BBC arrété du 8 mai 2007) et offrant un confort supérieur a la moyenne.

ffi ' H Pourune maison neuve, le label Effinergie fixe un objectif simple de consommation d'énergie annuelle primaire :
elinergie - . - - -

bt 50 kWhep/m? (modulé en fonction des régions pour tenir compte du climat), prenant en compte le chauffage,
l'eau chaude sanitaire, les auxiliaires de chauffage et de ventilation, 'éclairage et la climatisation.

Pour bénéficier du label BBC Effinergie, il faut faire appel & un certificateur indépendant, qui vérifie que la maison atteint bien les
performances requises. La certification est donc un gage de qualité et de performance. Elle est aussi la condition nécessaire pour
bénéficier des dispositions fiscales prévues pour la maison BBC, car il faut pouvoir justifier du niveau de performance.

LA MAISON BBC EFFINERGIE : UNE MAISON TRES PERFORMANTE

UNE MAISON QUI CONSOMME TRES PEU D’ENERGIE

Gréace a son orientation, son isolation et une ventilation de trés haute performance, une maison BBC Effinergie divise par 3 les
besoins d'énergie pour le chauffage et le rafraichissement par rapport au standard actuel RT2005, soit des dépenses annuelles
de chauffage de moins de 250 € pour une maison de l'ordre de 100 m=.

UNE MAISON ECOLOGIQUE

Les rejets de CO? sont aussi divisés par 3, soit moins d’une tonne de CO? par an pour un chauffage a énergie fossile et moins de
200 kg pour une pompe & chaleur.

UNE MAISON QUI OFFRE UN MAXIMUM DE CONFORT
Les maisons BBC Effinergie offrent :

« Un confortthermique été comme hiver, avec une température homogéne et agréable, grace & leur orientation, & leur conception
et & leur trés forte isolation thermique.

« Un confort acoustique excellent, grace & des systémes d'isolation performants et a la ventilation double flux (pas de passage
de bruits de U'extérieur par les entrées d'aération).

« Une excellente qualité de l'air, grace a son renouvellement assuré par une ventilation performante.

COMPARATIF ENERGETIQUE ENTRE UNE MAISON NON-ISOLEE, RT 2005 ET BBC EFFINERGIE

chauffage : de
2000 a3000€

1.MAISON NON ISOLEE ~ Logement économe 3. MAISON BBC
-
Dépense
(LY 1 (] e annuelle pour le

KWhEP/m? ’
Logement énergivore Logement économe Faible émission de GES

!I

o»—€m wA———4a

2.MAISON NEUVE 2007  Logement économe kgéqC0?/m? par an

Brasen,
Dépense annuelle satoc

pour le chauffage : de
5004 1000€

wiaz D wam D

= E wam E
kwhep/m: || ETEESED mar F

P p 4

Logement énergivore Forte émission de GES

Source Isover

Logement énergivore Dépense annuelle pour le chauffage : ENVIRON 250 €
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aides fiscales

Le prét LDD (Livret de Développement Durable)

« Principe : |l s'agit d'un prét & taux préférentiel, s'appuyant sur les ressources du livret LDD, permettant de financer les
travaux visant I'amélioration de la performance énergétique du logement. Il n'est pas nécessaire d'étre titulaire d'un
Codévi ou d'un Livret de Développement Durable pour pouvoir bénéficier de ce prét.

« Pour quels logements ?
- Logements individuels ou collectifs & usage d'habitation principale ou secondaire
- Achevés depuis au moins deux ans
- Parties communes d'une copropriété

« Demande d’obtention : Par formulaire type disponible auprés des banques partenaires ou en téléchargement sur
www.capeb fr et www.ademe.fr

« Pour quels travaux ? Travaux visant I'amélioration de la performance énergétique des logements, et éligibles au titre du
crédit d'impot en faveur du développement durable.

« Base de calcul : Dépenses toutes taxes comprises, liées a I'acquisition et a I'installation des équipements, matériaux et
appareils éligibles au crédit d'imp6t en faveur du développement durable ainsi que les éléments indispensables a leur bon
fonctionnement.

« Quels taux ? Les taux sont inférieurs aux taux du marché. Les conditions financiéres (taux, montant et durée) de ces préts
sont propres & chaque banque. Pour plus d'informations : www.ademe.fr, rubrique « consultez le comparateur Eco-préts ».

« Justificatifs : Factures des entreprises ayant réalisé les travaux.

Eco-subvention ANAH
« Principe : L'Agence nationale de I'habitat (ANAH) apporte une aide financiére aux propriétaires occupants, sous conditions
de ressources, pour la réalisation de travaux d'amélioration énergétique de leur logement. Cette aide prend la forme d'une
subvention.

Pour qui ? Les propriétaires qui utilisent leur logement comme habitation principale.

Pour quel logement ?
- Le logement doit étre achevé depuis au moins 15 ans a la date ol la décision d'accorder la subvention est prise
- Il doit &tre utilisé comme habitation principale au moins 6 ans apreés la fin des travaux

Pour quels travaux ? Travaux visant & I'amélioration de la performance énergétique des logements.

« Conditions d’attribution ?

- Les revenus du ménage ne doivent pas étre supérieurs au plafond défini par I'ANAH

- Les travaux doivent étre d'un montant minimum de 1 500 € plafonnés a 13 000 €

- Les travaux ne doivent pas étre commencés avant le dépdt de la demande de subvention et débuter au plus tard 1 an
aprés la demande

- Les travaux doivent &tre compris dans la liste des travaux subventionnables : www.anah.fr/fileadmin/fichiers/Les_aides/liste_travaux.pdf

- L'Anah finance les travaux d'amélioration ; ceci exclut aussi bien les travaux d'entretien ou de décoration seuls, que les
travaux lourds assimilables a de la construction neuve ou de I'agrandissement

- Les travaux doivent étre réalisés par des professionnels du batiment

« Quel montant ? Le taux de subvention est de 20 % ou 35 % du colt des travaux, selon les ressources du ménage ; 70 % de
cette subvention est disponible au démarrage des travaux.

O | ECO-SELECTION : ISOLATION & AIDES FISCALES
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Comment faire ?

Le pro:

Proposer les solutions techniques Point.P

Remplir la partie « A faire remplir par le professionnel » du formulaire
type « Devis » proposé par 'ADEME, et qui peut étre récupéré :

« Soit auprés du client

« Soit auprés des banques agréées

« Soit en téléchargeant sur Internet les formulaires :

www.eco-ptz-travaux.

Si le professionnel est le maitre d'ceuvre, celui<i doit remplir également

la rubrique « Porteur du projet »

Une fois les travaux réalisés, remplir le dos du formulaire
type « Facture » de la méme maniére que le formulaire type
« Devis ». Ce formulaire peut étre récupéré auprés du client, de la

banque agréée ou sur Internet (www.eco-ptz-travaux.fr)

Le particulier :

jer les travaux a réaliser dans le logement, grice a un

diagnostic de performance énergétique

Faire réaliser un de

par un professionnel, sur |a base des

solutions proposées dans ce document

« Demandeur » du formulaire type « Devis »

Remplir la par

proposé par I'ADEME, et qui peut étre récupéré :
« Soit auprés du professionnel réalisant les travaux
« Soit auprés des banques agréées

www.eco-ptz-travaux.fr

« En téléchargeant les formulaires :

Faire remplir par le professionnel |a partie « A faire remplir par le

professionnel » du formulaire type « Devis »

Transmettre le formulaire type devis renseigné 2 la banque

ainsi que les devis retenus
[5] Réaliser les travaux dans les 2 années qui suivent I'accord de prét

Une fois les travaux réalisés, communiquer 3 la bangue le

formulaire type « Facture » renseigné (par le professionnel et par
le particulier) ainsi que les factures. Ce formulaire se récupére de la

méme maniére que le formulaire type « devis ».
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Isolation des combles

Lty

COMBLES PERDU!

Combles faciles d’accés, sur plancher nu

Feutre en laine de verre

IBR, 240 mm
ou URSA MRK 21, 240 mm
ou Tl 212, 240 mm

R 05 v

Solution POINT.P

Avantages pour le particulier :
+ Intervention du pro sans aucune nuisance

+[B Permet de s'isoler du bruit de la pluie et du
trafic routier

+ BR8]} Jusqu'a 14 fois moins d'énergie consommée

Avantages pour le pro:
+ Passage facile du rouleau dans les trappes.

Prix* moyen indicatif des MATERIAUX
* Prix oyen  Ia date 01/10/2009

COMBLES AMENAGES

Prix* moyen indicatif des MATERIAUX
* Prix moyen  Ia date 01/10/2009

OU Combles difficiles d’accés

Laine minérale en vrac a souffler

COMBLISSIMO, 275 mm
Fours ne . PEOR
ou

JETROCK, 270 mm

[Pour 1. : ERIRY

Avantages pour le particulier :

+ Intervention du pro sans aucune nuisance

+ 8 Permet de slisoler du bruit de la pluie et
du trafic routier

+ EA8} 1usqu'a 14 fois moins d"énergie consommée

Avantages pour le pro :

+ Grande productivité journaliére

+ Répartition homogéne et durable de I'isolant
+ Facilité de manutention

o. Bi-couche, entre et sous chevrons...

Fourrure
S47 -F47 / 17 x 47 mm
F530-545 / 18X 45 mm

1% couche :

Panneau laine de verre,
ISOCONFORT 35, 60 mm
ou HOMETEC, 60 mm
ouTI 135U, 60 mm

Solution POINT.

Suspente longue 3 unités
190 mm / 17 X 47 mm

190 mm / 18 x 45 mm
Plaque de platre phonique 1,05 m*
Placo Phonique

ou Pregyplac DB

ou Diamant Phonik

o

2% couche :
Panneau laine de verre,

Vis TIPC 25 mm 12 unités

Bande 4 joint 1,50 m

MONOSPACE 35, 160 mm
ou URSA PRK 35, 180 mm
ou ACOUSTILAINE 035, 160 mm

Enduit en poudre
Placajoint SN

ou Pregylis 45

ou EJP

0,33 Kg

Avantages pour le particulier : [

+ BB Permet de s'isoler du bruit de la pluie et du
trafic routier

®jJusqu’a 20 fois moins d'énergie consommée

02 | ECO-SELECTION : ISOLATION & AIDES FISCALES

Avantages pour le pro :

Membrane détanchéité a Pair 1,05 m*
WMembrane Vario Duplex

WMembrane URSA confort

Pare-vapeur Sd 30

+ S'adapte & toutes les charpentes.
+ Réglage rapide et parfait de |a planéité

Prix* moyen indicatif des MATERIAUX :
* Prix moyen & a date 01/10/2009
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Isolation des murs

RS REGULIERS, ISOLATION PAR

a. Doublage a coller...
= Doublage a coller 13+100 mm 105m
= Doublissimo
[ Doublage a coller PSE ou XTHERM Utra 32 Phonik
[9 TH 32, TH 29,5 ou Pregymax 29,6
5 13+100 mm
= . Mortier colle 1,80 Kg
] Plot de colle . !a Map
° s ou Pregycolle
] Enduit & joint ou Mak 3
Bande & joint M Bande 4 joint 150m
4
Enduit
Enduit en poudre 0,33 Kg
Placojoint SN
—E ou Pregylis 45
ou EJPN

Avantages pour le pro :
+ Rapidité de pose
+ Facilité de mise en oeuvre

+ (@ Permet de s'isoler d'une rue passante
+ Absence de ponts thermiques

-+ EBE

Prix* moyen indicatif des MATERIAUX : TR0
* Prix moyen 4 la date 01/10,2009

RS IRREGULIERS, ISOLATION PAR LINTE|

Prix* moyen indicatif des MATERIAUX :
* Prix oyen & a date 01/10/2009

a. Doublage sur ossature métal
5 et
=
= Panneau ou Rouleau 100 mm
° .
b4 Eclisse Isolant A32 laine de verre A32 1,05 m*
= Panneau ou Rouleau GR 32
o laine de verre 100 mm SUERKA1HR
= Fourrure ou Acoustiplus 032
3 Gaines électriques
3 ou plomberie Fourrure OPTIMA 230m
Plaque de platre
Appul craut Lisse OPTIMA 0,90 m
ndui
Bande a joint t
»\\1 Appui OPTIMA 1 unité
Plaque de platre phonique 1,05 m*
igse b Placo Phonique
ou Pregyplac DB
ou Diamant Phonik
Avantages pour le particulier : // i FTRC 25 mm T
+ Absence de ponts thermiques
+ [ Permet de s'isoler d'une rue  trafic trés dense
h Jusqu'a 6 fVOIS moins d'énergie consommée Bande 3 joint 150m
+ Excellente rigidité de 'ouvrage #
> + Systéme sec : mise en service rapide
E( Enduit en poudre 0,33 Kg
%)‘ Avantages pour le pro : -Ea Placojoint SN
| + Adapté pour les murs irréguliers = ou Pregylis 45
p ] ou EJPN
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Isolation des
parois vitrees

kY,

FENETRES ET PORTES-FENETRES

a. Menuiseries bois
E A:Dormant rénovation équipé d'un Menuiseries PVC
a recouvrement de 30 mm pour pose
a sur bati existant A:Dormant rénovation équipé d'un
= recouvrement de 30 mm pour pose
g B: Vitrage de 24 mm 4ITR/16 sur bati existant
3 Argon/4 sur les fenétres,
] Vitrage de 24 mm Warm-Edge B :Vitrage de 24 mm Warm-Edge
" 4ITR/16 Argon TGI/4 sur les 41TR/16 Argon TGI/4.
portes-fenétres.
©: Ancien dormant
©: Ancien dormant
Menuiseries Alu
A 1 Dormant rénovation équipé d'un recouvrement de 35 mm pour pose sur béti existant
B :Vitrage de 24 mm Warm-Edge 4/TR/16 Argon TGI/4.
€ : Ancien dormant
H Avantages pour le pro:
5 s~ e . .
+ [E3f®)Reduction des frais de chauffage o o] + Produit idéal pour la rénovation :
+ [EBisolation acoustique performante = Dépose totale ou dormant rénovation
+ Amélioration du Confort et de I'entretien “ s
+ Réduction de |a sensation de froid prés des fenétres
+ Diminution des risques de condensation et de formation de
moisissures sur les chassis ce qui augmente leur longévité,
notamment celle des chéssis bois
PORTES DONNAN EXTERIEU
a o PT; I PTZ
& Menuiseries BOIS [ Menuiseries PVC [}
Z Gamme : CONFORTK Gammes : CONFORT + ou CONFORT |
a Modéles : Actua, Novéa, Sarah, Oléron Modéles : Azurite, Corail, Cristal, Delos, Ikaria,
o B Cadre dormant de 45 mm d'épaisseur Naiade, Patos, Thalassa
E en bois exotique
= B Panneau plate-bande
= B Moulure grand cadre
o Joint périphérique isotherme et isophonique O
] B Mousse super-isolante
Plinthe cossue
B Seuil en aluminium de 36 mm =T B >

Menuiseries ALU [3%

Gamme : TEMPO

Modéles : Césium, Baryum, Thallium

Tole dle 2 mm £51€ extérieur pour plus de sécurits et permettant des rainurages decoratifs

WMousse isolante haute densité permettant de hautes performances thermiques sans deformation du vantail (U panneau = 0,48 Wy/m2 K}
Couche tPisolant phonigue e5te intérieur formant une barrire acoustiue sur toute la hauteur de la porte
Systéme périphérique brevets assurant la rupture de pont thermique

Dorriant haute performance de 60 mm d'épaisseur avec rupture de pont thermique par barrettes polyamide
Seuil aluminium & saillie réduite de 20 mm pour pose sur sol fini

Fourrure diisolation
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