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Cas de négociation MGI 

DOSSIER CANDIDAT
Vous êtes technico-commercial dans la société MG International.

Basée à La Ciotat (Bouches-du-Rhône), MG International, spécialisée dans la fabrication de matériels électriques, est concepteur fabricant de systèmes d’alarme pour piscines.

Créée en 2002, MG est une SA qui réalise un Chiffre d’affaires de 17.900.000 d’euros et emploie 25 salariés.

Spécialiste du détecteur d’immersion ou alarme piscine, MG International dispose d’un bureau d’études intégré et d’une unité de fabrication Basée à La Ciotat. 

Concepteur-fabricant, MG International est le seul acteur du marché français, dans son domaine, à disposer d’un site de production, ce qui lui permet de maîtriser la qualité des produits finis.

Adhérent à la Fédération des Professionnels de la Piscine et membre actif de la commission de normalisation AFNOR, MG International  engage des moyens importants en Recherche & Développement. Cet avantage lui permet d'être le leader de la sécurité des piscines en France et le 1er fabricant de détecteurs d’immersion à avoir obtenu, dès avril 2004, la Norme NF P90-307 homologuée par l’AFNOR.
Dans un souci d'amélioration des dispositifs et grâce à la technologie "Wind Control"®, la gamme MG a passé avec succès les tests de conformité et a obtenu la Norme NF P90-307/A1 afin de limiter les déclenchements intempestifs dûs au vent. 

Quelques chiffres sur les accidents de piscine.  
La noyade reste la première cause de décès par accident domestique chez les enfants de 1 à 4 ans.  La survie dépend de la rapidité avec laquelle on retire l’enfant de l’eau. Les secondes comptent… 
Au delà de 3 minutes, le pronostic vital est engagé.

Par conséquent, le marché de la sécurité piscine est très réglementé et les détecteurs de chute doivent se distinguer par leur vitesse de détection.
L'alarme est le seul dispositif qu'on ne peut pas oublier de « réactiver » après la baignade, contrairement aux barrières, abris et couvertures qu'il faut penser à refermer.
Contexte commercial
Suite à la consultation de votre site Internet, M JUILLARD de la société A l’EAU PISCINE a souhaité rencontrer un technico-commercial au sujet de votre gamme de détecteurs  d’immersion. 
Sa société est spécialisée dans l‘installation de piscines résidentielles. 

A ce jour, vous n’avez pas encore atteint votre objectif commercial semestriel et vous allez saisir cette opportunité  pour traiter cette affaire.
Principe de fonctionnement des détecteurs d'immersion de la gamme Aquasensor
La sonde







La centrale
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Technologie utilisant la propagation dans l’eau d’une onde acoustique générée par la chute et les débattements d’un corps.

La chute d'un corps dans la piscine génère une onde acoustique qui se propage sous la surface de l'eau. Celle-ci est captée par une sonde située dans un tube immergé. La centrale analyse cette information, puis le cas échéant, déclenche par émission radio la sirène d'alarme (100 dB).









Le choix d’utiliser une technologie basée sur l’analyse acoustique est dû au fait que l’onde sonore est celle qui se propage le mieux dans le milieu aquatique. En effet, l'atténuation due à l'absorption et à la diffusion dans l’eau est beaucoup plus faible que dans l’air. 

À titre d’illustration, la vitesse de propagation du son dans l’air est d’environ 340 m/s, dans l’eau de mer d’environ 1500 m/s. Dans le monde sous marin, c’est en effet, le seul moyen de télémesures et de communications. 
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L’installation du report de centrale (2ème sirène) est une sécurité supplémentaire
Installation :

Un détecteur peut surveiller un bassin mesurant  jusqu'à une surface (longueur X largeur) de 12m x 6m  
Au-delà, 2 détecteurs sont nécessaires.

La sirène est audible à 50 mètres sans présence d’obstacle
La gamme AQUASENSOR
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	PREMIUM
Sensor Premium     450€ 

Modèle économique mais qui possède les mêmes qualités techniques que le reste de la gamme.
Détecteur d'immersion autonome alimenté par une pile alcaline. 
1 seule sirène sur la centrale de détection 

Située au bord de la piscine, elle risque de ne pas être audible à l’intérieur de l’habitation (obstacle)
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SOLAR
Sensor Solar   695 €    

Détecteur d'immersion autonome doté d'une pile lithium et d'un capteur solaire qui la complète afin d'accroître l'autonomie.
1 sirène sur la centrale de détection et une sirène déportée (Sensor Domo)

Batterie Lithium
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ELITE
Sensor Elite   890 € 

Détecteur d'immersion autonome doté d'une pile lithium et d'un capteur solaire qui la complète afin d'accroître l'autonomie.
1 sirène sur la centrale de détection et une sirène déportée (Sensor Domo)

Batterie Lithium

Il dispose d'un capteur de température d'eau et d'une sonde pH


Il prend la température de l'eau du bassin et sa valeur pH et les communique sur un boîtier déporté placé dans l'habitation.
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ESPIO
Sensor Espio  740 €
Sensor Espio s'intègre parfaitement à la majorité des piscines. Que les bassins soient déjà construits ou en cours de réalisation. Sensor Espio s'adapte à la configuration grâce à sa fixation multisupports. 

Son design novateur lui permet en plus d'être associé à un grand nombre de volets roulants

Sensor Espio est quasiment invisible et n'offre aux regards que sa sonde discrète plongeant dans l'eau.

Une sirène sur la centrale et une sirène déportée.

Batterie Lithium
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OPTION : 2ème sirène déportée
pour le détecteur PREMIUM 
DOMO
215 € 
La sirène déportée SENSOR DOMO se place dans la maison, jusqu'à 50 m de la centrale. La puissance de la sirène est de 100 dB.
Livré :

· de série avec Solar, Elite et Espio 

· et en option pour Premium


	Mode d’emploi 

Le détecteur doit être laissé en fonctionnement permanent. Lorsque vous allez vous baigner, vous approchez la clé  magnétique de la centrale pour mettre l’appareil en mode surveillance à minuterie : l’alarme est prévenue et ne se déclenchera pas pendant le bain. Après le bain, l’alarme se remettra automatiquement en mode surveillance. C’est simple et n’entraîne pas d'erreurs.

Tous ces détecteurs d’immersion embarquent la technologie "Wind Control"® et bénéficient de la remise en route automatique après baignade.



En aucun cas les détecteurs d'immersion ou alarmes de piscines ne se substituent à la vigilance et à la responsabilité des adultes concernant la surveillance active des bassins et piscines.

Pourquoi adopter les détecteurs d'immersion de la gamme Aquasensor ?

• conformité à la norme NF P90-307/A1 (juillet 2005) : parce qu'ils doivent être un complément fiable à la vigilance des adultes lors de la surveillance active de la piscine, les détecteurs d'immersion de la gamme Aquasensor répondent à la totalité des exigences de la norme française et ont passé avec succès plus de 200 tests rigoureux sous contrôle d'un laboratoire indépendant. 

• préservation de l'environnement du bassin : fixés en bord de margelle et doté d'un design étudié (couleur pierre et faible encombrement), ces détecteurs d'immersion savent se faire discrets. Protégés par une coque en polycarbonate traitée anti-UV, anti-humidité et anti-chocs, ils s'intègrent parfaitement dans l'environnement et ne nécessitent aucun entretien particulier.
• Nouveau design
Afin de préserver l'esthétique de l'environnement des bassins, les détecteurs "sur margelle" ont été redessinés et perdent au passage quelques centimètres et un peu de poids.

• prix étudiés : les détecteurs d'immersion de la gamme Aquasensor ont le meilleur rapport qualité-prix.

• facilité d'installation et d'utilisation :  La centrale est fixée sur la margelle par 4 vis : c’est tout ! Aucun branchement (alimentation piles), aucun fil électrique, l’installation prend environ 40 minutes.
• fabrication Française sous contrôle, gage de qualité : La fabrication des différents composants est assurée par des fournisseurs-partenaires de proximité, sélectionnés pour la qualité de leurs prestations. L'assemblage des détecteurs s'effectue dans l’unité de production à La Ciotat selon un process rigoureux où, du composant au produit fini, la traçabilité est le maître mot. Contrairement à d'autres dispositifs fabriqués à l'étranger et importés, les alarmes de piscines Aquasensor sont fabriquées et assemblées en France, c'est un gage de qualité
•Technologie "Wind Control"®
Sur la base technologique de la gamme précédente, une nouvelle technologie baptisée "Wind Control" a été élaborée. Cette technologie exclusive et déposée vise à réduire les risques de déclenchements intempestifs liés au vent. Les milliers de tests comparatifs menés font apparaître un gain considérable : environ 80% de déclenchements intempestifs liés au vent sont éliminés.

• sécurité d’utilisation : Le détecteur émet un bip pour signaler l'usure de la pile ou de la batterie.

· en cas de détection d’un niveau bas des piles ou d’un problème de capteur, le report de centrale signale lui-aussi la défaillance par un signal lumineux et sonore. 

· en cas de détection d’une tentative de vol de la centrale (démontage sans saisie au préalable du code confidentiel), la sirène du report est également déclenchée. 

 • Vitesse moyenne de détection de l'immersion lente d'un enfant de 5 kgs à 9 kgs 

(6 à 9 mois) à 5 m selon Norme NF P 90-307 = 8 secondes
 

	Gamme de détecteurs 

	 
Sensor Premium
Sensor Solar
Sensor Elite
Sensor

Espio
Couverture maximale 
Piscine 

12x6m 
Piscine 

12x6m 
Piscine 

12x6m 
Piscine 

12x6m

2nd Alarme Déportée 
Option
Oui
Oui
Oui
Encombrement (sur la margelle) 
27.5x22x10cm
27.5x22x10cm
27.5x22x10cm
27.5x22x10cm

Coloris
Beige
Beige
Beige
Beige

Clés Magnétiques 
Oui
Oui
Oui
Oui
Conforme aux normes NF P90-307 
Oui
Oui
Oui
Oui
Conforme aux normes NF P90-307/A1
Oui
Oui
Oui
Oui
Remise en route automatique 
Oui
Oui
Oui
Oui
Détection de chute 
Oui
Oui
Oui
Oui
Guide d'installation 
Oui
Oui
Oui
Oui
Kit d'installation
Oui
Oui
Oui
Oui
Type d'Alimentation
Pile (Alcaline) 
Batterie
Batterie
Batterie
Type de piles 
LR9
Lithium
Lithium
Lithium
Signalisation "pile faible" 
Oui
Oui
Oui
Oui
Piles fournies 
Oui
Oui
Oui
Oui
Capteur de pH et température d'eau
Non
Non
Oui
Non
Certificat de conformité (fournie) 
Oui
Oui
Oui
Oui
Garantie
2 ans 
2 ans
2 ans
2 ans
Prix
450€ 
695€ 
890€ 
740€




Un détecteur peut surveiller un bassin mesurant  jusqu'à une surface (longueur X largeur) de 12 m x 6 m  (72 m²)
Conditions de vente :

Offre promotionnelle jusqu’au 14 juillet 2014 de 10% sur :

· les détecteurs premium 
· et sur la 2ème sirène déportée (dispositif DOMO)

Règlement à réception de la facture

Livraison : France : 48 h Franco de port 
Trophées des BTS TC








PAGE  
1/6
Cas de négociation MGI   Dossier candidat


_1226844334

_1226844426

_1226844484

_1226844523

_1226844383

_1225533018

