RESEAU PRO       TUBAUTO  
  BTS CCST2


LE VENDEUR
Vous êtes stagiaire chez RESEAU PRO, 5 rue Georges Mareschal,  ZI de Keryado, 

56100 Lorient, et plus particulièrement au secteur « Menuiserie ».

L’activité de la société RESEAU PRO est le commerce de gros (commerce interentreprises) de bois et de matériaux de construction. 

Plus d’informations sur le site : https://www.reseaupro.fr/
À la suite d’une prospection, vous avez contacté téléphoniquement Mr Gérard BERNARD, directeur de la société PRO-FERMETURES.

Il accepte de vous rencontrer afin de découvrir votre gamme de portes de garage.

Il n’a jamais travaillé avec vous.

Il doit par ailleurs installer une porte de garage chez un de ses clients.

Conditions de paiement :

· Escompte de 2 % si paiement au comptant

· 20 % à la commande et le solde à 30 jours fin de mois

Remise de 15 %
Services associés : SAV (48 h) et Garantie (2 ans pièces et MO)

Prix motorisation (euro HT) :

	
	PRO COM 7.4
	PRO COM 10.4
	PROCOM  20.4
	PRO COM ACCU 2
	PRO COM ACCU 2 AUTONOME

	PRIX
	543,54
	573,18
	590,23
	598,12
	630,05


Prix portes sectionnelles (euro HT) :

	
	HARMONIC 67
	HARMONIC 42
	CLASSIC
	FORESTIC

	PRIX
	1229,92
	1016,48
	875,80
	1629,30


 LE CLIENT

Vous avez RDV avec Mr Gérard BERNARD, directeur  de  PRO-FERMETURES, Route de Locmaria, ZA de Bellevue, 56850 CAUDAN.
PRO FERMETURES est spécialiste de l’amélioration de l’habitat : fenêtres, portes, volets, stores, portails, garde-corps, portes de garage, vérandas, automatismes, alarmes, pergolas, isolation des combles. 
Plus d’informations sur le site : https://www.pro-fermetures.fr/
L’ENTRETIEN

Il s’agit d’un prospect et vous rencontrez pour la première fois Mr Bernard.

Il ne dispose que de 20 mn pour cet entretien et vous êtes chargé de faire une proposition complète concernant des portes sectionnelles de garage (choix de la porte et de la motorisation). Vous devez découvrir son besoin. 
VOTRE MISSION

Vous décidez de préparer au mieux votre entretien à venir avec Mr Gérard BERNARD. Il vous apparait indispensable de bien connaitre votre produit et de produire les documents utiles lors de sa présentation et de préparer votre entretien de vente et les outils nécessaires (Book technique et book commercial)
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« Isolation ultra-performante
o Finitions haut de gamme
o Exécution Standard et Premium.

) TRouvez voTRE
® Motifs - rainures M ou L. similaire au RAL 9016 (de série) ou couleurs préférentielles ou RAL au choix. REVENDEUR
o Panneau : acier galvanisé double paroi isolé avec mousse de polyuréthane e Revétement extérieur Decograin : revétement par film synthétique plaxé
sans CFC, épaisseur 67 mm résistant aux UV, disponible dans 2 finitions bois (Chéne doré ou Chéne fonce)
o ) ou 1 finition effet métallisé (Titan Metallic CH703).
* Coefficient d'isolation porte installée : Ud = 1,00 W/m2K (CONSULTEZ NOTRE

L N L s DocumenTATION
« Finition et revétement intérieure : Stucco avec apprét 3 base de poudre

isserie 2 m vanisé simple pa Woodgra .
« Huisserie : 2 montants en acier galvanisé simple paroi : aspect Woodgrain, polyester similaire au RAL 9002

avec joints latéraux et pieds de protection synthétique noirs.
o Etanchéité - joint latéraux sur montants dhuisserie, joint haut sur faux-
i . : conTactezNoUS
serie : optionnel, de la méme couleur (Silkgrain) ou linteau, joints interlamellaires doubles, double joint bas sur section basse (de

série).

o Habillage d'h
revétement (Decograin) que la porte

J— srieure - Sk . " . 6 5
Finition extérieure : Silkgrain ou Decograin o Equilibrage : ressort de traction (ressort double latéraux avec doubles cables

de traction) ou ressorts de torsion (arbre de torsion avec tambour

* Revétement extérieur Silkgrain - apprét 3 base de poudre polyester < ; arore c tan
denroulement, cables latéraux et sécurité anti-chute intégrée au tambour)
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* Isolation & haute densité
o Neuf ou rénovation
* Avec ou sans portillon

o Motifs - rainures S, M, L, D, T ou Cassettes S.

« Huisserie - 2 montants en acler galvanisé simple paroi - aspect Woodgrain,
pré-peint similaire au RAL 9016 avec joint latéral et pied de protection
syntnétique noir. 1 faux linteau en acier galvanisé simple parol hauteur 100
mm, avec joint d'étanchéité (finition suivant modéle).

o Panneau : acier galvanisé double paroi isolé avec mousse de polyuréthane
sans CFC, épaisseur 42 mm

« Finition extérieure : Woodgrain, Sandgrain, Silkgrain, Micrograin ou
Decograin

Possibilté de réaliser une porte de garage sectionnelle avec portilon intégré

7 B

CATALOGUE LA SOCIETE TUBAUTO DOCS & NOTICES EUROPRO DOP BLOG EMPLOI

Rechercher

Revétement extérieur sauf Decograin - apprét & base de poudre polyester
similaire au RAL 9016 (standard) ou couleur (option).

Revétement extérieur Decograin : Chéne doré, Chéne fonce, Chéne nut,
Bois de rose, Chéne Winchester ou Titan Metallic CH703,

Finition intérieure et revétement : Stucco avec apprét & base de poudre
polyester similaire au RAL 9002

Etanchéité - joint d'étanchéité entre section, joint tubulaire sur la section
basse.

Equilibrage : ressort de traction ou de torsion.

—

CONTACT

neoex e

TROUVEZ VOTRE
REVENDEUR

CONSULTEZ NOTRE
DOCUMENTATION

CONTACTEZNOUS
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TRouvez voTRE
« La porte sectionnelle pour tous REVENDEUR
o Sectionnelle au prix d'une porte basculante M
« Porte motorisable
consuLez oTRe
* Motifs - rainures S, M, ou Cassettes S  Finition extérieure ' Woodgrain DOCUMENTATION
o Huisserie : 2 montants en acier galvanisé simple paroi - aspect Woodgrain, * Revétement extérieur sauf Decograin : spprét 3 base de poudre polyester k"
pré-peint similaire au RAL 9016 avec joint latéral et pied de protection similaire au RAL 9016,
synthétique noir. 1 faux linteau en acier galvanisé simple paroi hauteur 100 CONTACTEZNOUS
* Finition intérieure et revétement : apprét  base de poudre polyester

mm, avec joint d'étanchéité (finition suivant modéle).
similaire au RAL 9002

o Panneau : acier galvanisé simple paroi. Section inférieure avec orifices de
ventilation dissimulés.

Etanchéité - joint tubulaire sur la section basse

Equilibrage : ressort de traction ou de torsion
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PORTES DENTREE ~ PORTES ~ MOTORISATIONS ~

TROUVEZ VOTRE
REVENDEUR

CONSULTEZ NOTRE
DOCUMENTATION

* Une sectionnelle avec un habillage en bois
® Qualité du bois (6 variétés d'essence de bois)

oIS CONTACTEZNOUS
o Porte motorisée

* Motifs : rainures S, M, Cassettes V, motif 401 ou 402-405. « Finition extérieure : Pin du Nord ou Hemlock i
o Huisserie : 2 montants en acier galvanisé simple paroi : aspect Woodgrain, « Finition intérieure et revétement : Pin du Nord ou Hemlock

pré-peint similaire au RAL 9016 avec joint latéral et pied de protection o

synthétique noir. 1 faux linteau en acier galvanisé simple paroi hauteur 100 © Etanchéité  joint tubulaire sur la section basse

mm, avec joint d'étanchéité (finition suivant modgle). o Equilibrage : ressort de torsion.

« Panneau : bois massif protégé contre le putréfaction.
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