1 CCST  - promo 2023                          Bloc 4  -  X. Kergoat I. Le Pape et Jacques Gautier
Stage 2          18 mai - 28 juin 2022
En vue de préparer le dossier U62 (partie analyse de l’offre), vous allez réaliser le travail ci-dessous.

Analyse environnementale : étude du marché de votre entreprise 
I. La demande
Qui sont les acteurs (acheteurs, prescripteurs, consommateurs…) de la demande sur votre marché ?  Structurez (aspects quantitatifs, qualitatifs) et développez votre réponse en illustrant.
II. L’offre
Qui sont les acteurs (producteurs, distributeurs) de l’offre sur votre marché ?  Structurez (aspects quantitatifs, qualitatifs) et développez votre réponse en illustrant.
[bookmark: titre2_2]III. L’environnement
A/ Réalisez une étude du micro environnement de votre entreprise :  clients, fournisseurs, banques, des médias, des distributeurs…
B/ / Réalisez une étude du macro environnement de votre entreprise selon  la méthode PESTEL 

Analyse  technique :
I. Cinq Questions-Réponses :
Proposer 5 questions et réponses techniques concernant l’offre de votre entreprise.
Attention !  Il est nécessaire de diversifier les questions afin de couvrir le plus de domaines possibles. Si par exemple, votre entreprise pose des systèmes à énergie renouvelable, il faudrait balayer vos questions autour les panneaux solaires mais aussi des pompes à chaleur, des éoliennes, etc.
Les réponses devront être élaborées de telle sorte qu’elles soient claires et pédagogiques, en associant si possible des schémas (légendés) ou photos.
Proposez des questions ouvertes qui amènent des réponses plutôt détaillées.
II. Fiche technique pédagogique :
Choisir un produit technique de votre entreprise (autour duquel s’est construit votre projet, ou celui de la situation de négociation -Bloc 1-, ou un autre avec un minimum de contenu technique).
A partir de ce produit et de sa documentation réaliser une fiche technique pédagogique de 2 pages (A4) comme nous l’avons fait en classe précédemment.
Rappel : Il ne faut pas faire un remake des plaquettes existantes ! Il faut construire un document qui s’adapte à des novices et qui explique et détaille les notions concernant ce produit. Pour exemple, voir la fiche de l’éclairage autonome : La plaquette et la fiche.
