	Tableau de synthèse

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Activités et tâches du RAP
	
	Blocs de compétences
	Compétences
	
	Savoirs associés
	Pôles d’activités
	
	Enseignements
	
	Épreuves

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A1.1 – Réalisation d’OTPL

A1.1T1 – Collecte des demandes de TPLs

A1.1T2 – Choix des modalités de réalisation des OTPL

A1.1T3 – Affectation des moyens matériels et humains

A1.1T4 – Réalisation des documents nécessaires à l’exécution des OTPL.


	
	Bloc n° 1 

Mise en œuvre d’opérations de transport et de prestations logistiques
	A1.C1 - Identifier les caractéristiques de la prestation de transport et logistique à réaliser

A1.C2 - Planifier de façon optimale les opérations de transport et les prestations logistiques

A1.C3 - Appliquer ou ajuster le plan de transport

A1.C4 - Mettre en œuvre les procédures et les protocoles adaptés

A1.C5 - Appliquer les normes et réglementations spécifiques au transport des marchandises et aux prestations logistiques

A1.C6 - Appliquer les règles de sûreté et de sécurité 

A1.C7 - Utiliser le système d’information dédié au transport et à la logistique

A1.C8 - Mobiliser les ressources internes et les partenaires

A1.C9 - Utiliser les tarifs

A1.C10 - Négocier les conditions de l’opération de transport et de prestations logistiques

A1.C11 - Communiquer avec les partenaires internes et externes
	
	A1.S1 - La demande de transport 

A1.S2 - La demande de prestations logistiques

A1.S3 - Les différents acteurs d’une OTPL et leur rôle

A1.S4 - L’organisation de l’entreprise du secteur

A1.S5 - L’offre de TPL
A1.S6 - Les ressources matérielles dans les domaines du transport et de la logistique

A1.S7 - Les espaces logistiques

A1.S8 - L’organisation des ressources humaines de l’entreprise de transport et de prestations logistiques  

A1.S9 - Les documents liés aux OTPL

A1.S10 - Les règles, les procédures et les protocoles

A1.S11 - Les itinéraires et outils de cartographie

A1.S12 - Les calculs de temps et les plannings

A1.S13 - Les tarifications 

A1.S14 - La sous-traitance

A1.S15 - Les systèmes d’information dédiés aux OTPL

A1.S16 - La traçabilité et ses outils

A1.S17 - Les incidents et aléas

A1.S18 - La communication professionnelle

A1.S19 - Les contrats types et conventions internationales

A1.S20 - Les techniques de base de négociation
	Pôle d’activités

n°1
Mise en œuvre d’opérations de transport et de prestations logistiques


	
	Mise en œuvre d’opérations de transport et de prestations logistiques 
Horaires :

1ère année : 6 + (3)

2ème année : 0 + (2)
	
	E4

Mise en œuvre d’opérations de transport et de prestations logistiques 
CCF
Oral

1 situation 

50 min
Coef. 6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A1.2 – Réalisation d’une opération de sous-traitance

A1.2T1 – Identification des prestations à sous-traiter

A1.2T2 – Collecte des offres et choix d’un sous-traitant

A1.2T3 – Réalisation des documents relatifs à l’opération de sous-traitance


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A1.3 – Gestion des moyens matériels

A1.3T1 – Réalisation d’un état de parc et des moyens associés

A1.3T2 – Planification des indisponibilités des moyens matériels

A1.3T3 – Gestion des emballages et des supports de charge


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A1.4 – Suivi du déroulement des OTPL

A1.4T1 – Mise en œuvre de la traçabilité de la marchandise

A1.4T2 – Traitement des incidents et aléas

A1.4T3 – Contrôle des opérations réalisées par le personnel


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A2.1 – Analyse d’une demande de transport et de prestations logistiques
A2.1T1 – Détermination des caractéristiques d’une demande de TPL


	
	Bloc n° 2 

Conception d’opérations de transport et de prestations logistiques
	A2.C1 - Analyser un document professionnel

A2.C2 - Déterminer les contraintes liées à une demande de TPL

A2.C3 - Choisir un (ou des) mode(s) de transport

A2.C4 - Choisir un (ou des) prestataire(s) de TPL

A2.C5 - Déterminer les moyens matériels nécessaires

A2.C6 - Déterminer les moyens humains nécessaires

A2.C7 - Prendre en compte les réglementations, les normes et les protocoles

A2.C8 - Évaluer les composantes quantitatives d’un transport et d’une prestation logistique (durée, distance, poids, volume, etc.)

A2.C9 - Établir le coût et le prix d’une solution de TPL

A2.C10 - Évaluer la rentabilité d’une solution de TPL
	
	A2.S1 - Les principes fondamentaux de la chaîne logistique 

A2.S2 - Les modes de transport

A2.S3 - Les espaces logistiques

A2.S4 - Le plan de chargement

A2.S5 - L’appel d’offres

A2.S6 - Les termes commerciaux internationaux (incoterms)

A2.S7 - La réglementation sociale des transports routiers 

A2.S8 - Les principes de tarification des différents modes de transport et des prestations logistiques

A2.S9 - Le dédouanement des marchandises

A2.S10 - Les assurances liées au transport et aux prestations logistiques
	Pôle d’activités

n°2

 Conception des opérations de transport et de prestations logistiques 
	
	Conception d’opérations de transport et de prestations logistiques

Horaires :

1ère année : 4 + (0)

2ème année : 7 + (2)
	
	E 51

Conception des opérations de transport et de prestations logistiques 

Écrit ponctuel

4 h

Coef. 6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A2.2 – Élaboration d’une solution de transport et de prestations logistiques
A2.2T1 – Identification des contraintes réglementaires, matérielles, humaines, financières et environnementales

A2.2T2 – Planification des itinéraires, des ruptures de charge et des opérations de transit

A2.2T3 – Détermination de la combinaison optimale des moyens, des modes de transport et des ressources logistiques


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A2.3 – Proposition d’une solution de transport et de prestations logistiques
A2.3T1 – Détermination de l’offre de TPL

A2.3T2 – Ajustement des modalités de l’offre


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Activités et tâches du RAP
	
	Blocs de compétences
	Compétences
	
	Savoirs associés
	Pôles d’activités
	
	Enseignements
	
	Épreuves

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.1 – Analyse de la perf. organ. 

A3.1T1 – Éval. de l’organisation technique de l’activité de TPL

A3.1T2 – Éval. de la perf. des sous-traitants
	
	Bloc n° 3 

Analyse de la performance d’une activité de transport et de prestations logistiques
	A3.C1 – Produire des indicateurs quantitatifs et qualitatifs pertinents

A3.C2 – Établir des tableaux de bord 

A3.C3 – Analyser et interpréter les indicateurs

A3.C4 – Proposer des actions correctives 

A3.C5 – Résoudre un litige 

A3.C6 – Analyser la performance d’une équipe 

A3.C7 – Analyser le bilan et le compte de résultat
	
	A3.S1 – Les outils de mesure de la performance commerciale 

A3.S2 – La démarche qualité

A3.S3 – La gestion des stocks 

A3.S4 – Les litiges 

A3.S5 – Les principaux indicateurs sociaux du bilan social  

A3.S6 – Les éléments de la rémunération des salariés

A3.S7 – Le suivi et l’évaluation des équipes opérationnelles

A3.S8 – Les différentes dimensions de la responsabilité sociétale des entreprises 

A3.S9 – Le bilan

A3.S10 – Le compte de résultat

A3.S11 – La valeur client
	Pôle d’activités

n°3

Analyse de la performance d’une activité de transport et de prestations logistiques
	
	Analyse de la performance d’une activité de transport et de prestations logistiques 

Horaires :

1ère année : 3 + (2)

2ème année : 3 + (2)
	
	E 52

Analyse de la performance d’une activité de transport et de prestations logistiques

Écrit ponctuel

3 h

Coef. 4

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.2 – Analyse de la perf. commerciale 

A3.2T1 – Éval. de la perf. commerciales relatives aux opérations de TPL
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.3 – Analyse des litiges

A3.3T1 – Gestion des litiges 

A3.3T2 – Évaluation et prévention des litiges
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.4 – Analyse de la perf. sociale 

A3.4T1 – Éval. de la perf.  sociale de l’activité de TPL

A3.4T2 – Suivi et contrôle de l’activité des membres de l’équipe

A3.4T3 – Éval. de la perf. collective et individuelle des membres de l'équipe
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.5 – Analyse de la perf. environnementale 

A3.5T1 – Évaluation des impacts environnementaux de l’activité de TPL
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A3.6 – Analyse de la perf. financière 

A3.6T1 – Analyse des principaux documents de synthèse

A3.6T2 – Analyse de la solvabilité d’un client
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A4.1 – Optimisation d’une organisation de TPL

A4.1T1 – Amélioration d’une organisation de transport

A4.1T2 – Amélioration d'une organisation de PL
	
	Bloc n° 4 

Pérennisation et développement de l’activité de transport et de prestations logistiques
	A4.C1 - Identifier un besoin de pérennisation ou une opportunité de développement de l’activité de transport et prestations logistiques 

A4.C2 - Identifier des solutions et argumenter le choix d’une solution

A4.C3 - Planifier les actions correspondant à la solution choisie

A4.C4 - Financer les actions proposées

A4.C5 - Communiquer et mobiliser l’équipe sur un projet

A4.C6 - Évaluer les effets d’un projet
	
	A4.S1 - Les méthodes et les outils de gestion de projet

A4.S2 - Les méthodes et les outils de veille informationnelle

A4.S3 - Les techniques et outils de créativité

A4.S4 - Les outils d’optimisation

A4.S5 - La gestion de la relation client

A4.S6 - Le management d’une équipe

A4.S7 - Les choix d’investissement et de financement 
	Pôle d’activités

n°4

Pérennisation et développement de l’activité de transport et de prestations logistiques
	
	Pérennisation et développement de l’activité de transport et de prestations logistiques

Horaires :

1ère année : 2 + (0)

2ème année : 2 + (0)

Moitié des heures en 

co-enseignement avec CEJM appliquée au TPL
	
	E 6

Pérennisation et développement de l’activité de transport et de prestations logistiques

CCF

Oral

2 situations 

40 min

Coef. 4

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A4.2 – Pérennisation et dév. de l’activité commerciale

A4.2T1 – Fidélisation de la clientèle

A4.2T2 – Développement du portefeuille client
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A4.3 – Dév. du potentiel humain de l’entreprise 

A4.3T1 – Développement de la dynamique d’équipe 

A4.3T2 – Contribution à une action de développement des compétences

A4.3T3 – Contribution au recrutement
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A4.4 – Dév. de la responsabilité sociétale de l’entreprise

A4.4T1 – Identification des marges de progrès dans le domaine de la RSE

A4.4T2 – Réalisation d’actions visant à améliorer les relations avec les parties prenantes

A4.4T3 – Amélioration des conditions d’emploi et de travail
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A4.5 – Financement d’un projet 

A4.5T1 – Évaluation de l’impact financier 

A4.5T2 – Choix d’un mode de financement 

A4.5T3 – Établissement d’un plan de financement 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


