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Session 2026 
 

Brevet de Technicien Supérieur 
 

COMMERCE INTERNATIONAL 
 

 

 

E5 – Mise en œuvre des opérations 

internationales  
 

 

Durée : 4 heures Coefficient : 5 
 

Matériel autorisé : 

- L’usage de calculatrice avec mode examen actif est autorisé, 
- L’usage de calculatrice sans mémoire « type collège » est autorisé. 

 
 
 

L’usage de tout ouvrage de référence, de tout dictionnaire et de tout autre matériel 
électronique est rigoureusement interdit. 

 
 
 

 

Dès que le sujet vous est remis, assurez-vous qu’il est complet. 
Le sujet se compose de 20 pages, numérotées de 1/20 à 20/20. 

 

Il est demandé au candidat de se situer dans le contexte des données présentées et 
d’exposer ses solutions avec concision et rigueur en prenant soin de justifier et d’expliciter 
sa démarche. 

 

Avertissement : si le texte du sujet, celui de ses questions ou le contenu des annexes vous 
semblent nécessiter de formuler une ou plusieurs hypothèses, il vous est demandé de les expliciter 
sur votre copie. 

 

N. B. : La copie que vous rendrez ne devra, conformément au principe d’anonymat, 
comporter aucun signe distinctif, tel que nom, signature, origine, etc. 
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4MOD Technology, souvent appelée 4MOD, est une entreprise nantaise créée en 2007. 

Elle réalise un chiffre d’affaires annuel de plus de 25 millions d’euros dont 80 % à 

l’international. 

4MOD est présente sur deux domaines d’activités stratégiques :  

- Les télécommandes : en 2007, Laurent STEPHAN, créateur de 4MOD, a su pénétrer le 

marché de la télécommande et en a fait son cœur de métier. L’entreprise a mis en œuvre 

une démarche d’innovation continue et propose aujourd’hui des produits simples dans leur 

utilisation, avec un design amélioré et avec de nouvelles fonctionnalités : activation par 

contrôle vocal, télécommande sans piles... L’entreprise développe les produits finis puis les 

fait fabriquer en Chine, dans la zone de Shenzhen principalement, par des fournisseurs 

sélectionnés qui respectent les exigences qualité de 4MOD. Elle peut adapter les produits 

à la demande des clients (design, logo, ajustement aux normes du pays du client).  

Ses ventes sur le marché des télécommandes se répartissent de la manière suivante : Asie 

et Turquie (50 %), Europe (30 %) et Amérique du Sud (20 %). Ses principaux clients sont 

les opérateurs de l’Internet ou de la télévision et des fabricants de boitiers récepteurs 

(«box wifi» ou «box TV»). 

- Les objets connectés : 4MOD lance en 2016 son activité de développeur et de 

producteur d’objets connectés (détecteurs de CO2, détecteurs de présence ou capteurs de 

consommation d’eau). L’entreprise répond à toute demande de prospects et clients 

industriels qui souhaitent améliorer leurs produits sur le plan du design ou de l’électronique. 

70 % du chiffre d’affaires sur le marché des objets connectés est réalisé en Union 

européenne et 30 % en Norvège et en Suisse. 

 

L’entreprise est organisée autour d’un pôle Administratif et Financier, d’un service 

Administration Des Ventes Export (ADVE), d’un service Achats Internationaux et d’un 

service Logistique (Supply Chain). Elle dispose de :  

- deux sites en France, à Nantes (le siège social) et à Bordeaux. Elle s’appuie sur une 

équipe de 120 salariés composée de designers, d’ingénieurs recherche et développement, 

d’un docteur en recherche et d’un ingénieur environnemental. 

 - un bureau qualité en Chine, composé de deux personnes en charge de la qualité qui 

assurent les inspections qualité pour les produits sortant des usines de ses fournisseurs. 

Cette organisation facilite la présence de l’entreprise à l’international. 
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La volonté de Laurent STEPHAN est de pouvoir offrir un service de conception, de 

développement industriel et de production fiable, flexible et innovant à tous les clients qui 

recherchent une solution clé en main tant pour les télécommandes que pour les objets 

connectés. 

4MOD est également attentive aux nouvelles attentes citoyennes en matière de respect de 

l’environnement. Depuis 2017, son créateur décide d’en faire l’axe principal de ses 

programmes de recherche et développement. Selon Laurent STEPHAN, l’innovation 

technique va aujourd’hui de pair avec l’innovation environnementale. 

Certifiée ISO 14001, norme qui définit les exigences d’un système de management 

environnemental (SME), l’entreprise valorise sa démarche GREEN MOD et tente de 

démontrer son engagement, notamment lors des salons internationaux où elle expose 

régulièrement. 

 

Vous intervenez en qualité de gestionnaire au sein de 4MOD et on vous demande 

d’assister Aline ROBERT, responsable ADVE sur les opérations commerciales à 

l’export, et Coralie DURANT, responsable des achats à l’international. 

  



BTS Commerce international  Session 2026 

U5 - Mise en œuvre des opérations internationales Code : 26CIE5MOI NC Page 5 sur 20 
 

MISSION N°1 

 

Gestion d’une demande d’offre de télécommandes 

 

4MOD reçoit régulièrement des demandes d’offre de clients qu’elle a rencontrés lors de 

salons. Lors de sa participation au salon IBC (International Broadcasting Convention) à 

Amsterdam du 12 au 15 février 2026, un commercial de 4MOD a rencontré un prospect 

turc : l’entreprise TILIKU.  

TILIKU est la plus importante plateforme IPTV turque (IPTV est l'acronyme d'Internet 

Protocol Television, ou Télévision sur Protocole Internet, en français1). Elle propose un 

service d’abonnement à une plateforme fournissant du contenu télévisuel comme du sport, 

des séries, à l’image de ce que l’on peut trouver en France avec Canal + ou Apple TV, par 

exemple. 

Ce prospect est intéressé par une télécommande figurant dans la gamme de produits 

4MOD, nommée YUKO L - 45.  

Mehmet TERELIOKLU, directeur achat de TILIKU, a fait parvenir une demande d’offre à 

4MOD.  

4MOD a l’habitude d’expédier directement ses marchandises des usines chinoises vers le 

pays de destination du client sans repasser par les entrepôts en France. Cela permet une 

économie de coûts logistiques et une émission plus réduite en CO2, ce qui correspond bien 

à son engagement éco-durable (GREEN MOD). 

 

Aline ROBERT, responsable ADVE, vous demande de répondre à cette demande 

d’offre. 

 

 

 
1 IPTV : service de télévision numérique inclus dans les offres des fournisseurs d’accès en complément 
d’Internet et du téléphone. 
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From : Aline Robert <aline.robert@4modtechnology.fr>   

   To : Gestionnaire <gestionnaire@4modtechnology.fr>  

      Sent : 21/04/2026  

   Subject : Etude de la demande d’offre du prospect TILIKU  

   

 ::   
 

Bonjour, 

 

Merci d’analyser la demande d’offre de TILIKU en comparaison avec nos conditions 

habituelles de vente et de vérifier que nous pouvons répondre à sa demande de prix. 

C’est un prospect à gros enjeu pour nous étant donné sa position de leader sur son 

marché.  

 

Nous aimerions le satisfaire sans prendre de risques non anticipés. Si nous devions en 

prendre, merci de me dire comment nous en prémunir. 

Merci encore de me proposer une offre acceptable à lui transmettre. 

 

Je vous rappelle nos conditions d’assurance (contrat par abonnement AXA) : 

Assurance tous risques - Prime à payer : 0,4 % de CIP +10 % 

Le taux EUR/USD retenu est : 1EUR = 1,1015 USD comme annoncé par Clasquin. 

 

N’oubliez pas de consulter la fiche pays du MOCI concernant la Turquie.  

 
Cordialement,  
 
Aline ROBERT 
Responsable ADVE 

 
Nantes Office – France 
 

mailto:aline.robert@4modtechnology.fr


BTS Commerce international  Session 2026 

U5 - Mise en œuvre des opérations internationales Code : 26CIE5MOI NC Page 8 sur 20 
 

Fiche produit télécommande YUKO L – 45 et tarif  

 

 

 

 

 

 

 

 

Prix : 1,33 EUR pièce 

 

 

CGVE : Conditions Générales de Vente Export habituelles  

de 4MOD TECHNOLOGY  

Conditions d’expédition  
Les télécommandes (Remote Control Unit - RCU) partent 
directement de l’usine du fournisseur chinois sélectionné 
par 4MOD pour fabriquer les produits commandés. 

Incoterm FCA Port Yantian (port de Shenzhen) ICC 2020 

Devise de paiement  EUR  

Capacités de production  100 000 télécommandes par semaine. 

Modalités de paiement 
Paiement par virement SWIFT : 30 % d’acompte à la 
commande puis solde à 30 jours date de livraison. 

Normes  

Respect des normes CE jugées très strictes et souvent 
supérieures aux exigences des normes d’autres pays. 
Possibilité de s’adapter aux normes des différents pays 
des clients sans coût supplémentaire. 

Inspection avant expédition 

Une inspection qualité est effectuée par les salariés 
4MOD en poste au bureau de Shenzhen, à la sortie 
d’usine et avant expédition sans coût supplémentaire 
pour le client. 

Délai d’inspection des 
marchandises et 
d’acheminement jusqu’au 
port de Yantian 

1 semaine. 

Personnalisation 
Possibilité d’inscrire un logo sur la face avant de la 
télécommande. Coût supplémentaire : 0,03 EUR / pièce. 

 
 

CRM 

CRM 

Remote Yuko L - 45 

features 

·186 x 44 x 24 mm 

·45 keys 

·IR (Infrared) 

·2 x AAA batteries 
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     Mail demande d’offre 
 

  

 

From : Mehmet Terelioklu <mterelioklu@tiliku.tr>  

   To : Aline Robert <aline.robert@4modtechnology.fr>  

      Sent : 04/20/2026  

   Subject : Request for quotation  

   
 

 

Dear Aline, 
 
During the last IBC exhibition in Amsterdam, your remote YUKO L – 45 aroused our 
interest. 
 
We would like to order 113 400 YUKO L - 45. 
 
Below our conditions: 
- Prices in USD – maximum: 1,55 USD per unit 
- Incoterm: DAP Istanbul (our premises). We don’t want to organize the transport of the 
goods. We don’t have any logistics department. 
- Delivery within 8 weeks from order date 
- Payment by SWIFT transfer 120 days after delivery 
- Products in compliance with Turkish standards 
- A quality certificate should be sent before shipment 
- Our logo on the remotes 
 
Your answer is expected before 04/30/2026. 
 
Best regards, 
 
Mehmet TERELIOKLU 
Import Manager TILIKU 
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ISSUER: 

Packing list 

4MOD TECHNOLOGY 

4, rue de la Cornouaille 

44300 Nantes 

France 

Tel : +33 (0)2 49 62 15 30 

BILL TO: Customer ref N°: 

TILIKU - Supportive Servis Elektronik 
Yesilce Mahalle, Barbaros Cad. 69/1, 
Gercek Is Merkezi 
Kagithane / Istanbul  
TURKEY  

F202300199 

Description of goods Quantity  Package  

Gross 
Weight 

(kg) 

Net 
Weight 

(kg) 

Volume 
(cm3) 

REMOTE CONTROL UNIT 
(RCU)  

4MOD YUKO L - 45 
113,400 Pcs  

1,134 
cartons 

9,099.30  
(pallets 
weight 

included) 

8,211.20 55.94 

Packing details 

P/N 4MOD Material/weight Pallet Dimensions Qty Cartons/pallet Qty/carton 
Qty 
total 

4MOD 
YUKO L-45 

Wooden pallet 

25kg/pallet 
120*100*222 cm 

57 cartons/pallet 

maximum 
100 RCU 

1,134 
cartons 

SAY TOTAL: 1,134 CARTONS ON 20 PALLETS 

                                SHIP TO: 

TILIKU - Supportive Servis Elektronik 
Yesilce Mahalle, Barbaros Cad. 69/1, 

Gercek Is Merkezi 
Kagithane / Istanbul  

TURKEY 

 

Packing list 
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Turquie 

Coface : risque pays C ; climat des affaires A4 

Meilleure monnaie de facturation des échanges : l’euro (EUR). 
Moyens de paiement conseillés : selon les montants concernés, soit un virement bancaire (Swift 
de préférence), garanti par une lettre de crédit stand-by ou par une assurance-crédit, soit un crédit 
documentaire confirmé. 
Moyens de paiement déconseillés : tous les autres, et plus particulièrement la remise 
documentaire qui n’offre aucune sécurité compte tenu du comportement payeur médiocre des 
entreprises turques. 
Délais de paiement habituels : 30 à 60 jours maximum date de livraison.  
Acompte à la commande : très fortement recommandé (30 %). 

  

Client : 4MOD TECHNOLOGY N° de cotation : QNTE00050137 

Date de cotation : 22/04/26 Date de fin de validité : 23/05/26 

Incoterm : de FCA Yantian à DAP Istanbul (locaux du client) 
Livraison :  
TILIKU - Supportive Servis Elektronik 
Yesilce Mahalle, Barbaros Cad. 69/1, 
Gercek Is Merkezi / Kagithane / Istanbul / TURKEY 

 

Avertissement :  
Cotation émise hors assurance ad 
valorem 

Type de conteneurs 

40’ dry 20’ dry 

Dimensions intérieures : 12,02 x 2,35 x 2,39 m Dimensions intérieures :  5,9 x 2,35 x 2,39 m 

Poids maximum chargeable : 27,6 tonnes Poids maximum chargeable : 25 tonnes 

Détails du devis concernant : 

Acheminement maritime Port Yantian – Port Ambarli (FCL) 

Type de conteneurs : 40’ dry 20’ dry 

THC au départ + chargement à bord 135 USD 115 USD 

Frais de B/L  75 USD 75 USD 

Fret maritime (box rate) 3000 USD 2600 USD 

BAF + 2% + 2% 

Frais de déchargement + THC à l’arrivée 130 USD 110 USD 

Acheminement routier de port Ambarli à Istanbul (locaux du client) 

Frais de chargement routier 75 USD 64 USD 

Fret routier (forfait traction) 350 USD 300 USD 

Informations concernant les opérations 

Transit time maritime   32 jours 32 jours 

Déchargement du bateau et transit time routier  3 jours  3 jours 

Temps de chargement routier à Ambarli 3h 2h 

Conditions de règlement : 30 jours date de facture  
Taux de change indicatif : 1 EUR = 1,1015 USD 

Cotation 
CLASQUIN 
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MISSION N°2 

 

Évaluation des solutions d’approvisionnement pour l’activité  

« Objets connectés » 

 
 

La politique d’innovation de 4MOD est centrée sur les enjeux éco-durables.  
 
4MOD s'engage à réduire son impact environnemental, en créant de meilleurs produits grâce 
à une conception plus intelligente. Tous les objets connectés sont conçus avec une 
empreinte environnementale minimale et consomment 30 % d’énergie en moins que ceux 
des concurrents. 
 
Aujourd’hui, la société envisage d’intégrer sa politique environnementale dans sa stratégie 
achats en diminuant ses émissions de CO2 (dioxyde de carbone).  
 
4MOD s’approvisionne auprès de fournisseurs principalement chinois pour ses composants 
(aimants, puces électroniques, etc.) nécessaires à la fabrication des objets connectés.  

 

Dans le cadre d’une amélioration continue des approvisionnements, le service Achats 
Internationaux de 4MOD envisage : 
 
- d’évaluer les fournisseurs avec une procédure rigoureuse ; 
 
- d’élargir ses sources d’approvisionnement à des fournisseurs géographiquement plus 
proches. 
 
 
 
Vous assistez Coralie DURANT, responsable des achats à l’international, dans la mise 

en place d’un tableau de bord d’évaluation des fournisseurs puis dans la sélection 

d’un nouveau fournisseur européen pour les aimants (encore appelés magnets »).  
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Taux de change :  

1 EUR = 1,1015 USD  
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From: Coralie Durant <coralie.durant@4modtechnology.fr>   

   To: gestionnaire <gestionnaire@4modtechnology.fr>  

      Sent: 17/04/2026  

   Subject: Elaboration d’un tableau de bord de performances 
fournisseurs  

 

 
 

 

 :  Statistiques performances fournisseurs chinois en 2025  

 ::   
 

 

Bonjour, 

Nous souhaitons mettre en place un outil efficace de suivi de la performance de nos 3 

fournisseurs chinois de composants électroniques. 

Vous trouverez en pièce jointe des statistiques sur leur performance pour l’année 2025.  

Pouvez-vous concevoir un tableau de bord mettant en évidence des indicateurs statistiques 
de performance ? Ce tableau doit permettre de les évaluer en tenant compte de nos 
priorités :  

Priorité n°1 : Fiabilité/ qualité des produits expédiés  
Priorité n°2 : Émission CO2  
Priorité n°3 : Respect du délai d’expédition  
Priorité n°4 : Réactivité du fournisseur  

 
Merci d’identifier le ou les fournisseurs les moins performants.  
Bien cordialement,  
Coralie DURANT,  Responsable Achats Internationaux 
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From: Coralie Durant <coralie.durant@4modtechnology.fr>   

   To: gestionnaire <gestionnaire@4modtechnology.fr>   

      Sent: 05/05/2026  

   Subject: Choix d’un nouveau fournisseur au sein de l’UE  

 ::   
 

Bonjour, 

 

Je tiens à vous remercier pour votre travail sur le tableau de bord de performances des 
fournisseurs chinois.  
 
Nous souhaiterions réduire les émissions de CO2 de nos achats d’objets connectés. C’est 
pourquoi notre service Achats Internationaux envisage de réorienter une partie de nos 
achats auprès de fournisseurs plus proches (Union européenne) et de limiter au 
maximum les importations par voie aérienne. 
 
Nous collaborons depuis 2016 avec le même fournisseur chinois ZK MAGNETICS CO., 
LTD pour l’achat d’aimants (magnets). La quantité annuelle des approvisionnements pour 
cette référence est de 110 000 magnets, livrés dans nos entrepôts de Bordeaux.  
 
En raison de la spécificité de ce produit, 4MOD est régulièrement livrée par ce fournisseur, 
mais nous envisageons maintenant de recourir à un fournisseur européen.  
 
Le sourcing réalisé a permis de présélectionner un fournisseur tchèque (MULTIMAGNET) 
qui vient de nous envoyer une offre pour une éventuelle commande test.  
 
Merci de vérifier si cette offre constitue une alternative intéressante aux conditions 
actuelles du fournisseur chinois en tenant compte des objectifs de développement 
durable de l’entreprise. 
 
Bien cordialement,  
Coralie DURANT 

Responsable Achats Internationaux  
Nantes Office – France 
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浙江凯文磁业有限公司 
ZK MAGNETICS CO., LTD. 

ADD: DONGYANG CITY, ZHEJIANG, CHINA 
 

 
TO:4MOD TECHNOLOGY     PRO FORMA NO.:2406CY07042  
Coralie DURANT 
203 Avenue Carnot  
33000 Bordeaux - France  

                                                 DATE: April 28th, 2026 

MARK &  
NUMBERS 

QUANTITY 
UNIT 

PRICE 

 
AMOUNT 

FCA Airport of 
SHANGHAI 

 

 
 
 
NdFeB MAGNET 
SIZED 8 mm x 4 mm 
C/NO.: 1-7 

 
 
 
 

10,000 pcs 
 
 
 

 
 

 
 

USD 0.575 

 
 

 
 

USD 5,750.00 
 

 TOTAL  USD 5,750.00 

TOTAL: 
PACKED IN 7 BOXES ONLY  

NET WEIGHT: 92KGS 
GROSS WEIGHT: 105KGS 
MEAS:0.168 CUBIC METER 

  

ORIGIN:  CHINA       
MINIMUM ORDER:  10,000 pcs 
DELIVERY:  7 DAYS AFTER DATE OF ORDER 
PAYMENT:  50% ON ORDERING, 50% AT 60 DAYS FROM DELIVERY 

DATE BY SWIFT TRANSFER 
VALIDITY PRO FORMA:  1 MONTH 
 

 
 
 
 

Rappel T.E.C = 2.2% 
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Transport aérien de Shanghai Pudong International Airport à Paris CDG  

Destination finale : Bordeaux 

Client : 4MOD TECHNOLOGY Ref. demande 
client 

DNTE0005583 

Contact Client : Coralie DURANT   

Date de la cotation :  

29 avril 2026 

Validité de la cotation jusqu’au 
13 mai 2026 

Incoterm : FCA SHANGHAI 

Adresse d’enlèvement : Non applicable  Adresse de livraison 

4MOD TECHNOLOGY  

203, Avenue Carnot  

33000 Bordeaux-France  

Colisage 

7 cartons 

Poids brut  Volume   

105,00 KG 0,168 M3  

Détail du devis  

Taux de fret assurance comprise Shanghai Pudong International – Paris Charles de 
Gaulle 

Minimum de taxation : 90,00 USD  

Poids en kg  Tarif en USD / kg 

Moins de 45 kg  12,50 

45 à moins de 100 kg 8,30 

100 à moins de 300 kg 6,05 

300 à moins de 500 kg 4,70 

A partir de 500 kg  3,85 
 

Passage aéroportuaire Paris CDG 15,00 EUR 

Frais de transit T1 (Paris CDG) 45,00 EUR 

Transport Paris CDG – Bordeaux  230,00 EUR 

  

Transit time  à J + 5 garanti 

Emission totale de CO2  
par carton de 15 kg 

200 kg de CO2 

Conditions de règlement : 30 jours date de facture  
Taux de change : 1 EUR = 1,1015 USD 

Coefficient d’aéroport 

Zone de départ : Zone L Russie (Irkoutsk, Kirensk, Krasnoyars), Brunei, 
Cambodge, Chine, Indonésie, Hong Kong, Laos, Macao, Malaisie, Maldives, 
Mongolie, Myanmar, Philippines, Singapour, Sri Lanka, Taïwan, Thaïlande, 
Vietnam 

70 % 
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From: I. Pavel <ipavel@multimagnet.cz>  

   To: C. Durant <coralie.durant@4modtechnology.fr>  

   Cc:   

Sent: April 29th, 2026  

Subject: Offer N°A2024OO414  

   
 

Dear Mrs Durant, 
 
Please find below our best offer with the following commercial conditions:  

Description Quantity Total amount EUR 

Magnet NdFEB KT-08-04-N 1,100 792.00 

 
Incoterm: DAP Bordeaux (warehouse 4MOD) 
Payment terms: 30% when ordering, 70% at 30 days from delivery date by SWIFT transfer. 
Most of our products are in stock and are shipped the day after placing your order at the 
latest.   
Packed in 1 box 
Transit time by road carrier: 3 days 
CO2 emission per box: 5 kg per box of 15 kg 
 
Validity offer: May 29th, 2026 
 
We remain at your disposal should you need any further information.  
Yours sincerely, 
Ilona PAVEL 
Sales Manager  
MULTIMAGNET 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 Founded in 2009 
 

Located in Prague (Czech Republic) CZE member of the European Union (EU) 
20 million magnets in stock 

Quick delivery throughout the EU 
Prices will decrease based on quantity ordered 

More than 250,000 customers - 98 % are satisfied with our quality 
ISO 9001 

mailto:pavel@multimagnet.cz
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QUESTIONS COMPLÉMENTAIRES 
 
AMALIAC est une entreprise implantée à Tours, spécialisée dans la fabrication de pâtisserie 

industrielle congelée. Elle réalise 23 % de son chiffre d’affaires à l’export. Elle a notamment 

conclu un contrat de vente avec un nouveau client situé aux États-Unis, l’entreprise KELLYS 

BAKERY.  

 
Extraits de la facture adressée par AMALIAC à KELLYS BAKERY 

 

Date : le 15/01/2026 
Réf pro forma : N° DV0346800397 du 22/12/2025 
Produit : Brioches au beurre congelées 350 g 
Montant : 25 800 USD  
Incoterm : DAP New York 
Date de livraison : 30/01/26 
Conditions de paiement : virement SWIFT 60 jours date de livraison 

 
Pour cette commande, AMALIAC souhaite se protéger du risque de change. Elle a recours à 

une couverture à terme auprès de sa banque habituelle le CM - CIC Banques Paris dès la 

confirmation de la commande le 31/12/2025. 

 

Informations fournies par le CM - CIC Banques Paris 

 

• Cours spot EUR/USD au 31/12/2025  

1 EUR = 1,11665 / 1,11674 USD 

 

• Reports 

EUR / USD 2 mois 3 mois  

Achat 0,00309 0,00459 

Vente 0,00311 0,00462 

 

• Commission de change : 0,13 % 

 

1 – Calculez le montant net en euros que percevra l’entreprise AMALIAC pour cette 
vente. 
 
AMALIAC a également souhaité inclure une LCSB (Lettre de Crédit Stand-By) dans ce premier 

contrat. 

En réponse à l'offre faite à KELLYS BAKERY dans la facture pro forma N° DV0346800397 du 

22/12/2025, et qu’elle a validée le 31/12/2025, AMALIAC a reçu le 5 janvier 2026 un courrier 

de sa banque le CM - CIC Banques Paris, accompagné d'une Lettre de Crédit Stand-by émise 

par la banque américaine WESTERN ALLIANCE BANCORPORATION. 

Le CM - CIC Banques Paris précise que cette LCSB est soumise aux Règles et Usances 

Uniformes relatives aux Crédits Documentaires de la Chambre de Commerce 

Internationale en vigueur au moment de l'ouverture. 
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Extraits de la lettre de crédit STAND-BY transmise par le CM - CIC Banques Paris 
F40A: Form of Documentary Credit 
          IRREVOCABLE STAND-BY 
F20: Documentary Credit Number 
          2026-130-04-011 
F31C: Date of Issue 
          260105         
F40E: Applicable Rules 
          UCP LATEST VERSION 
F31D: Date and Place of Expiry 
          Date: 260531  
          Place: NEW YORK 
F50: Applicant 
          KELLYS BAKERY 
          402 INGALLS ST / SANTA CRUZ CALIFORNIA USA 
F59: Beneficiary 
          AMALIAC 
          22, RUE DE LA PAIX / 37000 TOURS FRANCE 
F32B: Currency Code, Amount 
          Currency Code:          USD           
          Amount:          25800           
F41A: Available With ... By ... - 
          WESTERN ALLIANCE BANCORPORATION  
          BY DEFERRED PAYMENT 
42P: Deferred Payment Details 
         60 DAYS AFTER DELIVERY DATE 
F43P: Partial Shipments 
          ALLOWED 
F43T: Transshipment 
          ALLOWED 
F44E: Port of Loading/Airport of Departure 
          PORT: LE HAVRE 
F44F: Port of Discharge/Airport of Destination 
          PORT LONG BEACH 
F45A: Description of Goods and/or Services 
          « Brioches au beurre congelées 350g » AS PROFORMA INVOICE N°DV0346800397 dated 24/12/25 
F46A: Documents Required 
          + UNPAID COMMERCIAL INVOICE 
          + COPY OR PHOTOCOPY OF THE TRANSPORT DOCUMENT SHOWING IRREVOCABLE DISPATCH OF THE GOODS TO LONG 
BEACH 
          + BENEFICIARY'S DECLARATION INDICATING “WE CERTIFY THAT WE HAVE FULFILLED ALL OUR OBLIGATIONS 
           RELATIVE TO THE SALE AND SHIPMENT OF THE GOODS TO OUR BUYER KELLYS BAKERY, AS PER OUR INVOICE 
           ENCLOSED, AND DECLARE THAT WE HAVE NOT RECEIVED THE SETTLEMENTS RELATIVE TO IT, THAT WAS DUE TO US 
           ON DATE OF TERMS AGREED”. 
F47A: Additional Conditions 
          + ALL DOCUMENTS TO BE ISSUED IN ENGLISH. 
F71D: Charges 
          ALL BANKING CHARGES AND COMMISSIONS OUTSIDE USA ARE FOR BENEFICIARY'S ACCOUNT 
F49: Confirmation Instructions 
          WITHOUT 
F78: Instructions to the Paying/Accepting/Negotiating Bank 
          FOR REIMBURSEMENT AT THE RECEIPT OF CONFORM DOCUMENTS/SWIFT MESSAGE AT OUR COUNTERS WE WILL           
 COVER THE REMITTING BANK AS PER THEIR INSTRUCTIONS 
F57A: 'Advise Through' Bank - Party Identifier - Identifier Code 
          Identifier Code: CMCIFRPP 
          CM - CIC BANQUES (CREDIT INDUSTRIEL ET COMMERCIAL-CIC) PARIS FR 

 

2- Justifiez le choix de la société AMALIAC d’avoir eu recours à une LCSB non 
confirmée, par le CM – CIC Banques. 
 

3- La société AMALIAC effectue la livraison le 30 janvier 2026. Le 15 avril 2026, le 
service financier constate que le paiement n’a pas été effectué par le client. Rappelez 
la procédure à mettre en œuvre pour obtenir le paiement. 

 


