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QG 3 : L’entreprise vend-elle 
un produit ou une image?
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Quelles sont les composantes matérielles de cette offre produit ?

· Le logo

· Les oeufs

· La boîte

· La stylique

· La marque

2. Quelles sont les composantes immatérielles de cette offre produit ?

· Le logo

· Les oeufs

· La boîte

· La stylique

· La marque

3. Parmi ces marques, quelles sont celles qui sont euphoniques ?

[image: image12.jpg]TaAll e wwws

v
w
sz
g
Bk
io
&
LY



   [image: image2.jpg]


   [image: image3.png]


   [image: image4.png]



4. Parmi ces marques, quelles sont celles qui sont évocatrices ?
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5. Quelles composantes constituent l’offre globale ?

· Un bien ou un service

· Une offre associée

· La qualité

· La satisfaction

· La gratuité
6. L’entreprise E fabrique des confitures. Elle propose 6 parfums dans 3 formats différents. Déterminez l’étendue de la gamme.

· 3

· 6
· 12

· 18

7. Dans l’entreprise E, le pot de confiture de fraise 300 grammes génère à lui seul 25 % du CA. Quel est le rôle de ce produit dans la gamme ?

· Produit d’appel

· Produit leader

· Produit régulateur

· Produit contributeur
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8. Quelle politique de marque ont adopté Fleury Michon et Kiri à travers ce produit ?

· Marque produit
· Alliance de marque (co-branding)

· Extension de marque (brand-streching)

· Marque ombrelle
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