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WATT&BOAT

MISE EN SITUATION – PROSPECTION
 Vous êtes stagiaire dans la société WATT&BOAT, fabricant de bateaux de loisir et vous préparez votre stage de mai-juin 2025.
Passionné de navigation depuis plusieurs années, Guillaume Soumaille crée sa société, Watt & Boat en 2021, qui propose des modèles de bateaux électriques pour adultes et enfants. Ces petits bateaux électriques conçus en fibre naturelle de bambou et de lin ont été imaginés par une entreprise corrézienne qui connaît une véritable success story.

Vous avez pour objectif de développer l’activité de cette jeune entreprise. Dans le cadre de cette opération de prospection, votre tuteur vous a confié la mission de promouvoir la gamme de produits proposée par WATT & BOAT.
Les interlocuteurs à privilégier sont les bases nautiques des plans d’eau intérieur et des collectivités.
Votre mission consiste à obtenir de vos prospects un rendez-vous avec le technico-commercial en charge du secteur Grand Ouest. Dans le cadre de cette prospection, la société WATT & BOAT a mis en place une offre promotionnelle : un essai gratuit pendant 15 jours.  


NOM : ______________________________



A réaliser par SEUL – début Mardi 25 février  –  A rendre : Vendredi 7 mars 
Les documents attendus seront réalisés sur l’ordinateur et regroupés dans un dossier.
Chaque étudiant devra enregistrer son diaporama sur le commun
Le travail sera regroupé sur un dossier «Watt&Boat-Prospection-nom »

TRAVAIL 1 – PRÉPARATION DE LA PROSPECTION TERRAIN
Vous avez déjà réalisé une étude sur l’entreprise WATT&BOAT et vous préparez maintenant une prospection terrain – Vous devez dans un premier temps vous faire connaître auprès de votre cible et vous optez pour une opération d’emailing. 

1. Afin de préparer cette mission, vous devez définir la problématique de l’entreprise (quel est le problème à résoudre dans ce cas ?), la cible et les objectifs de votre projet. Vous envisagez les différentes missions qui constitueront et vous les planifiez avant d’en envisager la réalisation : réaliser le planning

2. Vous décidez d’approcher vos prospects en menant une première action d’e-mailling. L’objectif est de faire connaître l’offre de l’entreprise aux prospects et d’envisager un rendez-vous.

a) Pour cela, vous décidez de créer votre fichier prospects (utiliser Excel et recherchez 20 prospects)

b) Afin de qualifier votre fichier, vous décidez d’appeler vos prospects afin de connaître le nom du responsable de la base nautique ou de la collectivité. Réalisez la trame d’appel.- Méthode CROC

c) Vous créez un argumentaire d’un produit de la gamme que vous avez décidé de mettre en avant (Méthode CAP – Vous élaborez les 5 arguments qui vous paraissent les plus adaptés aux attentes de votre cible).

d) Vous créez la plaquette technico-commerciale qui sera jointe au publipostage, présentant la gamme de produits (pour des raisons de budget, vous devez vous limiter à une feuille A4) – Méthode AIDA

e) Vous créez l’emailing à envoyer à vos prospects (n’oubliez pas l’offre promotionnelle)





TRAVAIL 2 –PROSPECTION TERRAIN
Vous avez obtenu un rendez-vous auprès de chacun des 20 prospects de votre fichier.
1. Repérez-les sur la carte de votre secteur de prospection. Comment procédez-vous pour organiser votre tournée de visites (nombre de kms parcourus, coût de l’essence…, itinéraire choisi…). Cette réponse doit être justifiée et argumentée.
Vous utiliserez Google Map et vous justifierez la méthode d’organisation des tournées que vous avez choisie.
Proposez un calcul de coût global. 
Votre véhicule est une CLIO V essence TCe 1.0 l 90 ch
Vous disposez d’un forfait de 15€ par repas.
Vous disposez d’un forfait de 80€ (nuit et petit déjeuner). Vous dormirez dans un hôtel IBIS BUDGET. 

2. Pour vous préparer aux éventuelles questions de vos clients, vous décidez de rédiger une foire aux questions (FAQ) :
· Quelles sont les différentes catégories des bateaux Watt&Boat ? A quoi cela correspond-il ?
· Quels sont les avantages de la motorisation électrique par rapport à la motorisation thermique pour les bateaux ?
· Qu’est-ce qu’un moteur Brushless ?
· Quels sont les critères à prendre en compte pour définir l’autonomie de la batterie ?
· Quelles sont les différences entre les types de batteries lithium, plomb, gel et AGM ?

3. Un client souhaite connaitre le nombre de batteries nécessaire dans le bateau Obiboat. N’ayant pas l’information vous vous proposez de lui calculer.

Pour cela :

3.1 Calcul de la puissance du moteur nécessaire :

· Relever dans les caractéristiques techniques du bateau, sa masse et sa vitesse maximale.

· En vous aidant des ressources trouvées sur internet (voir ci-après) et sachant que la force de traction F est de 15% du poids du bateau, calculer F dans ce cas.

· Après avoir éventuellement converti les valeurs dans les unités utilisées, calculer la puissance de sortie nécessaire au moteur.

· Le moteur ayant un rendement de 95%, calculer la valeur de la puissance réelle du moteur. Comparer la valeur avec celle donnée par le constructeur dans la brochure du bateau Obiboat.

· Convertir cette valeur en chevaux-vapeurs puis en livres anglais (Lbs) unité souvent utilisée en navigation.



3.2 Calcul du nombre de batteries

· Relever dans la brochure constructeur, l’autonomie maximale du bateau.

· Calculer la valeur de l’énergie nécessaire pour faire fonctionner le bateau pendant le temps maximal.

Les caractéristiques les batteries installées par Watt&Boat sont 24 V, 200 Ah.
· Calculer la capacité totale des batteries nécessaire.

· En réponse à votre client, déduire le nombre de batteries utilisé dans l’Obiboat.


4. Vous préparez les outils d’aide à la vente utiliserez-vous lors de vos RDV ? Proposez un plan de découverte. 





















TRAVAIL 2 –PROSPECTION TERRAIN – A FAIRE
Vous avez obtenu un rendez-vous auprès de chacun des 20 prospects de votre fichier.
5. Repérez-les sur la carte de votre secteur de prospection. Comment procédez-vous pour organiser votre tournée de visites (nombre de kms parcourus, coût de l’essence…, itinéraire choisi…). Cette réponse doit être justifiée et argumentée.
Vous utiliserez Google Map et vous justifierez la méthode d’organisation des tournées que vous avez choisie.
Proposez un calcul de coût global. 
Votre véhicule est une CLIO IV essence 1.2 l 75 ch
Vous disposez d’un forfait de 15€ par repas.
Vous disposez d’un forfait de 70€ (nuit et petit déjeuner). Vous dormirez dans un hôtel IBIS BUDGET. 

6. Vous préparez les outils d’aide à la vente utiliserez-vous lors de vos RDV ? Proposez un plan de découverte. 

























 











RESSOURCES INTERNET


Calcul de base de la puissance d’un moteur électrique :

P = F x V					 

	P : puissance en watts(W) ;
	F : Force de traction en Newtons (N) ;
	V : Vitesse du bateau en m/s.

Puissance chevaux-vapeur (CV) :

P(CV) = P(W)/735

1CV = 32 Lbs (livres anglais)


La force nécessaire pour déplacer le bateau dépend de la résistance de l’eau, du poids et de la coque du bateau. Une approximation est donnée par la formule :

F = Cd x p x S x V²

	Cd : Coefficient de traînée hydrodynamique (dépend du type de coque, généralement entre 0,02 et 0,1) ;
	p : densité de l’eau (1000 kg/m3 pour l’eau douce)
	S : surface immergée de la coque (m²) ;
	V : vitesse en m/s

Une méthode plus simple consiste à estimer F en fonction du déplacement du bateau : 

F ≈ 10% à 30% du poids du bateau


On rappelle que :

Le poids et la masse d'un objet sont deux grandeurs proportionnelles. 

Cela s'écrit P = m × g où :

▪ P est l'intensité du poids (en N) ;
▪ m est la masse (en kg) ;
▪ g est l'intensité de pesanteur (en N/kg). À la surface de Terre, g ≈ 9,81 N/kg.



Energie disponible fournie par une batterie :

E = C x U où :

▪ E est l'énergie disponible (en Wh) ;
▪ C est la capacité de la batterie (en Ah) ;
▪ U est la tension de la batterie (en V). 
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