POWERCOUP scie électrique 
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· Les applications

La scie électrique POWERCOUP est l’outil électroportatif dernière génération issu de la recherche INFACO. 
Indispensable pour tous les travaux d’élagage (Forêt et Espaces verts, arboriculture, oléiculture…) cette scie électrique offre une qualité de coupe exceptionnelle, limitant ainsi les risques de maladie du bois. Idéal pour les collectivités, cet appareil a été conçu pour s’adapter aux exigences d’un élagage de sélection. Disponible en 2 versions (1.50m – 1.20m), la POWERCOUP peut-être utilisée avec ou sans rallonge, pour des travaux de coupes pouvant atteindre jusqu’à 5m de hauteur. Confort, efficacité, performance, adaptabilité, sont les maître-mots de cet outil électroportatif crée pour faire de l’élagage un plaisir.

· Caractéristiques techniques

	Poids de la batterie
	2400 g

	Diamètre de la coupe
	10 cm maxi

	Tension de la batterie
	48 Vcc

	Autonomie de la batterie
	De 200 à 1 200 coupes
Fonction du diamètre de coupe

	Temps de charge
	5 heures

	Garantie
	2 ans


Toutes les caractéristiques de nos appareils sont données à titre indicatif, elles ne sont en aucun cas contractuelles et sont susceptibles d’être modifiées.

· Garantie
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· Modaités de paiement : escompte 2% si comptant  ou paiement en trois fois sans frais. 
· Les  accessoires :
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Entre-dent spécial de 4mm Mix P3+P4+P4S




Lames distribuées par parquet de 10.
· Présentation de la  société INFACO
Fabricant d’outils électroportatifs depuis plus de 25 ans

En 1984, M. DELMAS Daniel fut le premier inventeur au monde du sécateur électrique. La société INFACO S.A. est créée à l’échelle d’une entreprise familiale.

En 1985 au SITEVI à Montpellier, Daniel Delmas (PDG d’INFACO) gagne la Palme d’Or de la meilleure innovation pour son sécateur électrique “l’ELECTROCOUP” ; pendant ces 3 jours de salon, INFACO S.A. vendra ses 500 premiers ELECTROCOUP. 

 Durant ces vingt dernières années, INFACO s’est consacrée à la fabrication exclusive des sécateurs électroniques (ELECTROCOUP), destinés à la taille de la vigne, des fruitiers et à l’élagage.

Plus de 140 000 ELECTROCOUP ont été vendus à ce jour en France, Angleterre, Espagne, Portugal, Allemagne, Italie, Suisse, Belgique, Pays-Bas, Norvège, Autriche, Pologne, République Tchèque, Slovaquie, Hongrie, Bulgarie, Croatie, Grèce, Turquie, Maroc, Japon, Corée, Canada, U.S.A., Argentine, Chili, Uruguay, Paraguay, Australie et Nouvelle Zélande.

Aujourd’hui, la société INFACO S.A.S, établie à Cahuzac-sur-Vère (Tarn, 81) est toujours dirigée par M. Daniel Delmas et son fils Davy entourés d’un effectif de plus de 60 salariés qui s’efforcent jour après jour d’améliorer leurs outils afin de continuer à satisfaire et fidéliser leurs clients/utilisateurs.

 Plus de 25 ans d'expérience, de recherches et de développement

Le nouveau F3010 a été entièrement conçu au sein de notre unité de recherche et de développement. 

Le design, l’ergonomie et les tests de fiabilité sont également des points traités en interne.
Plus de 6 années de recherche ont été nécessaires à la création du dernier modèle ELECTROCOUP F3010. 

 Afin d’optimiser au maximum ses performances et sa fiabilité, 3 saisons complètes de taille en réel ont été effectuées dans le plus grand secret.

 

Plus de 140 000 appareils vendus dans le monde ! 
Un gage de confiance.
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Plan d'accès

Autoroute A68 sens Toulouse Albi - Sortie N°9 Gaillac - D.922 direction Cordes sur Ciel - Cahuzac sur Vère
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Communication Négociation 



BTS TC    Janvier 2012 – 
2 heures 

Le cas INFACO

Vous êtes stagiaire première année de BTS technico-commercial dans la société INFACO, et ce,  depuis maintenant 6 semaines. 

Monsieur Lesage, votre tuteur commence à vous confier des missions plus ambitieuses et notamment vous positionne sur le développement de la gamme scie électrique. 

Il  vous a confié à votre arrivée dans l’entreprise il ya quelques semaines un dossier complet (dont une partie est  fournie en annexe).

Vous devez traiter pour lui l’ensemble des tâches confiées ci-dessous :

1. Vous allez rencontrer seul  la semaine prochaine monsieur Dubois, responsable espaces verts de la maire de Liffré (35)

Vous ne connaissez pas du tout ce prospect qui vous a répondu favorablement lors d’une démarche téléphonique mise en place ces derniers jours par vous-même pour promouvoir la « scie électrique powercoup ».

1.1 Rappelez-vous quels peuvent être les différents objectifs de cette première rencontre ?
1.2 Remémorez- vous aussi les différentes étapes que vous allez mettre en place lors de la rencontre avec Monsieur  Dubois en terme de négociation (présentez les de manière chronologique)

1.3  Vous êtes rigoureux dans votre travail et préparation. Aussi, rédigez-vous avant la rencontre client :

1.3.1 Un ensemble de questions à présenter au client. Présentez ce questionnement et la méthode associée.
1.3.2 Un ensemble d’éléments pour convaincre le client d’aller vers la scie électrique powercoup. Présentez de manière structurée, méthodologique  et complète ces « éléments de conviction » 

1.3.3 Imaginez quelles pourraient être les objections du client ? (au moins 8)

1.3.4 Vous envoyez un mail à Monsieur Dubois pour lui confirmer l’horaire de 15h le vendredi  13 janvier 2012 à la mairie de Liffré. Vous lui demandez de disposer d’environ une heure pour votre rencontre. Vous lui proposez d’ici là aussi de venir, s’il en a l’occasion, au magasin de la société pour voir l’étendue des produits proposés.
Rédigez et présentez ce mail.

1.3.5 « satisfaire et fidéliser les clients » : Quelles peuvent être les techniques et pratiques concrètes sur le terrain pour parvenir à de tels objectifs. Formulez des propositions concrètes. 
