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Sujet de négociation
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Votre entreprise :

SOCOLEC
ZI Route de Lorient     35 000 RENNES
Fort de ses 10 agences réparties entre les régions Pays de Loire, Bretagne et Normandie, SOCOLEC (filiale du groupe SONEPAR) est un distributeur de matériel électrique spécialisé dans les marchés de l'habitat et du tertiaire. Reconnus dans la fourniture de matériel d'éclairage, les équipes SOCOLEC ont développé des compétences dans tous les métiers de l'électricité pour servir au mieux les professionnels du grand ouest.

Votre produit :
L’aspiration intégrée : Installées dans les différentes pièces du foyer, les prises d’aspiration sont reliées à une centrale placée dans un lieu isolé hors des pièces à vivre (garage, cellier, buanderie…). Il suffit alors de brancher le flexible d’aspiration dans l’une des prises pour déclencher la mise en marche de la centrale d’aspiration (voir la plaquette TREMA).
En neuf ou en existant l’aspiration intégrée s’adapte partout en toute discrétion. Les avantages fondamentaux de cette solution sont : une qualité d’air exceptionnelle dans toutes les pièces de la maison, du silence et d’une efficacité garantie au quotidien.

Le fournisseur : 
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TREMA société française, située dans la région lyonnaise, spécialisée depuis plus de 20 ans dans le domaine de l’aspiration intégrée dispose d’une large gamme de centrales et d’accessoires répondant à toutes les demandes. Les centrales sont fabriquées aux USA, les accessoires de nettoyage aux Pays-Bas et les éléments des canalisations en France.

Le groupe SONEPAR est le distributeur exclusif de ses produits

Le contexte de la négociation :

· TCI chez SOCOLEC, vous avez pour mission de développer le portefeuille client et de promouvoir les produits de traitement de l’air, aspiration intégrée comprise.
· Après une opération de publipostage d’information sur le système d’aspiration TREMA, suivie d’une relance téléphonique, vous avez obtenu un rendez-vous avec :
Pour les projets 1 et 2 : Mr (ou Mme) Jahier Jean-Claude, artisan électricien,
13 Allée du Clos Margot     35590 Saint-Gilles

Pour les projets 3 et 4 : Mr (ou Mme) Souet 
Souet Electricité (Sarl), ZA de La Chauvelière
18 r Charles Lindbergh     35150 JANZÉ)
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Ce prospect vous a fait part au téléphone de l’intérêt qu’il porte au système d’aspiration intégrée. Il (ou elle) vous a envoyé sur votre messagerie électronique les plans d’un pavillon à construire d’un de ses clients pour que vous puissiez le renseigner sur la faisabilité et le prix. Vous allez rencontrer cette personne que vous voyez pour la première fois.
Relations avec le fournisseur TREMA :
Avec TREMA les professionnels bénéficient d’un interlocuteur à leur écoute pour l’étude d’implantation du système, les renseignements techniques, les devis, le SAV… et d’un ensemble d’outils d’aide à la vente performants (les packs T170 pour une maison jusqu’à 170m² et T280 pour une maison jusqu’à 280m² qui contiennent tous les éléments pour une installation complète, une documentation grand public, un catalogue/tarif complet, un site internet etc …).
Informations techniques complémentaires :
· Lors du dimensionnement de la centrale, si la configuration du bâtiment ne permet pas de descendre en dessous de la « longueur canalisation maxi », il faudra prendre une centrale plus puissante (exemple : habitation de plain-pied avec le garage se situant à une extrémité).
· Les tuyaux des canalisations sont en PVC classique. Ils sont antistatiques, mais cette caractéristique va diminuer au bout de 2 ans, qui a comme conséquence des risques de bouchon. Pour réduire ces risques, Il faut limiter au maximum les coudes lors de l’installation.
· En cas de bouchon, utiliser un furet, ou bien un aspirateur classique.

· Choisir un emplacement de la centrale judicieux pour permettre la vidange de la cuve (qui se trouve dans la partie basse de la centrale).
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Principe de montage
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Il existe trois types de commande pour mettre en marche la centrale :
Deux solutions filaires :    (elles nécessitent l’installation d’un réseau filaire 24 V)
· démarrage classique “à la prise”, (modèles TF). C’est la solution classique la plus utilisée. L’introduction du flexible dans la prise déclenche la mise en route de la centrale.
· démarrage “à la poignée”, (modèles TE). La mise en route de la centrale se fait à partir d’une commande M/A située sur la poignée.
Une solution sans fil (radio) : La fréquence de transmission en 868 MHz lui confère une portée de 30 m environ. Le principal intérêt de cette solution est qu’il n’y a pas de réseau filaire : Avec la « commande à la poignée », les chocs ou une utilisation indélicate peuvent avec le temps, « endommager » le fil 24 V.
· La durée de vie du moteur de la centrale est de l’ordre 600-700 heures. L’entretien de la centrale se résume au nettoyage du filtre tissu à l’eau tous les 3-4 mois. Après lavage, attendre 2-3 jours avant de réutiliser le système d’aspiration afin d’éviter que la poussière ne colmate le filtre. Le filtre est à remplacer tous les 3 ans environ.
Nota : Pour plus d’informations allez sur le site de TREMA et regarder le diaporama du cours

Conditions commerciales SOCOLEC :

Frais de transport : Franco

Délai de livraison : sous 15 jours

Conditions de paiement : 30 jours de facturation.
Garantie pour le client final : 2 ans, mais il pourra bénéficier d’une extension de 3 ans, si le système est posé par un installateur professionnel qui a effectuer une inscription sur le site : www.trema-aspiration.fr
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Les prix et les remises possibles : Par rapport aux prix d’achat TREMA, SOCOLEC demande à ses commerciaux de faire à ses clients professionnels (qui ont un compte) des tarifs HT entre 30 et 35% des prix publics (voir ci-dessous). 
Les tarifs  (prix public)
	Centrale
	TF/TE/TR(1)  375
	TF/TE/TR(1)  495
	TF/TE(1)  550

	Surface habitation
(hors garage et dépendances)
	190 m²
	300 m²
	400 m²

	Longueur canalisation maxi
	25 m
	65 m
	90 m

	Efficacité d’aspiration maxi(2)
	460 W
	520 W
	560 W

	Dépression maximum
	2950 mm C.E
	3400 mm C.E
	3700 mm C.E

	Débit d’air maximum
	180 m3/H
	185 m3/H
	185 m3/H

	Prix Public HT
(centrale +kit de nettoyage)
	TF : 1 133,00 €
TE : 1 243,00 €
TR : 1 431,00 €
	TF : 1 381,00 €
TE : 1 476,00 €
TR : 1 664,00 €
	TF : 1 602,00 €
TE : 1 720,00 €
TR : 1 908,00 €

	Prix Public HT des packs(3)
(maison jusqu’à 170m² ou 280m²)
	T170 :   1811 €
	T280 :    2265 €
	


(1) Modèles TF : la mise en marche de la centrale s’effectue lors de l’introduction du flexible standard dans la prise. 

Modèles TE : la mise en marche de la centrale s’effectue par un bouton marche/arrêt placé sur la poignée.
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Modèles TR : la mise en marche de la centrale s’effectue par un bouton marche/arrêt placé sur la poignée mais par commande sans fil (radio).
(2) Puissance aéraulique disponible à la brosse permettant d’entrainer les poussières.
(3) Les packs sont avec « commande à la poignée » (TE).
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	BROSSES
	CT
	PU € HT
	
	FLEXIBLES
	CT
	PU € HT

	Brosse mixte 27 cm LUXE
	1
	47,20
	
	Flexible standard 8 m
	1
	123,00

	Brosse poils souples
	1
	8,90
	
	Flexible avec interrupteur M/A 8m*
	1
	291,00

	Suceur fin
	1
	6,30
	
	Commande radio de portée 30 m
	1
	188,40

	Suceur tissu (plat)
	1
	7,70
	
	SILENCIEUX DE REJET

	CANNES
	
	Silencieux de rejet
	1
	29,50

	Tube métal télescopique
	1
	41,90
	
	


* Livré avec modèles TE 375, TE 495 et TE 550 avec commande à la poignée


CT : conditionnement standard
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Les accessoires complémentaires

	BROSSES
	CT
	PU € HT

	Brosse sols durs 30 cm (carrelage/parquets)
	1
	46,90

	Brosse sols durs 37 cm (carrelage/parquets)
	1
	54,80

	Brosse radiateur
	1
	10,70

	Brosse à habits
	1
	14,00

	Turbo brosse
	1
	98,50

	Turbo brosse étroite
	1
	67,50

	Brosse capteur d’eau 37 cm
	1
	54,80

	Brosse capteur d’eau 30 cm
	1
	50,70

	KITS DE NETTOYAGES

	Kit de nettoyage avec flexible standard 8 m
	1
	218,80

	Kit d’aspiration liquide
	1
	217,70

	Kit petits capteurs pour bibelots
	1
	47,00
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Les kits de canalisations :

Un kit spécialement adapté aux maisons standards actuelles : 20m de conduits + un jeu complet d’accessoires de réseau

· Kit de canalisation pour 3 prises  PU HT : 174,80 €
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Kit complémentaire pour une prise  PU HT : 47,10 €
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Projet N°1 : Maison de Mr et Mme DENIEUL (Saint-Gilles)
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Les travaux devraient commencer en fin d’année
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Projet N°2 : Maison de Mr et Mme LOUVEL (à DINGE)
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Projet N°3 : Maison de Mr et Mme QUINTIN (à ACIGNE)



Projet N°3 : Maison de Mr et Mme QUINTIN (à ACIGNE)


Projet N°4 : Maison de Mr et Mme GOUPIL (à JANZE)






Projet N°4 : Maison de Mr et Mme GOUPIL (à JANZE)
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Chaque centrale est livrée avec son kit de nettoyage





FLEXIBLES�
CT�
PU € HT�
�
Flexible 10 m�
11�
145,5�
�
Rallonge flexible 2,5 m�
1�
49,90�
�
Flexible : rouleau de 20 m (sans embout), prix au mètre�
ml�
10,10�
�
Embout mâle bague�
1�
14,20�
�
Embout femelle à visser�
1�
11,00�
�
ACCESSOIRES DIVERS�
�
Poignée coudée�
1�
27,50�
�
Support mural pour flexible�
1�
10,40�
�
Sacoche de rangement accessoires�
1�
32,10�
�
COMPOSANTS DIVERS�
�
Boite de 120 linguettes nettoyantes�
1�
12,90�
�
Fixation murale centrale TF/TE/TR�
1�
9,60�
�
Filtre tissu pour TF/TE 375�
1�
56,80�
�
Filtre tissu pour TF/TE 495�
1�
59,20�
�
Filtre tissu pour TF/TE 550�
1�
61,50�
�
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Superficie de la maison : 104 m² 


Nombre de chambres : 2


Bureau : 1


Nombre de salle d’eau : 1
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Rez-de-chaussée





Le rez-de-chaussée est prévu sous vide sanitaire
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