SIDEROS Engineering		Plan de découverte 
Le client : M Claude Jourdain			MTS Tolerie insdustrielle
	1) La personne que vous avez devant vous :

	· Votre rôle dans la société ?
· Depuis quand êtes-vous dans l’entreprise?


	2) La société

	· Effectif ?
· Date de création ?
· L’activité de l’entreprise ?
· Quelles sont vos créations ? (Exemples)


	3) Le besoin (la problématique)

	· Raison(s) du besoin d’un manipulateur ?
· Pour soudure ?  Si OUI :
· Besoin de masse électrique ?
· Besoin d’un nouveau système de désemfumage ?
· Le poids des pièces à manipuler ?
· Dimensions (fixation plateau) ?
· Hauteur de levage désirée
· Place disponible pour l’installation ?
· Branchement électrique à proximité ?
· 





[image: ]Soyez curieux !!
Rebondissez aux réponses données par le client
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