BACCALAUREAT STG MERCATIQUE – PARTIE ECRITE – SESSION 2010
Sujet : BÉBÉ 9 et FINDUS
	                      N° de copie 
	Barème
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Première partie Bébé 9
	80
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1. L’analyse de la demande
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2. Les facteurs psychologiques
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3. Les étapes du processus d’achat
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4. L’offre globale
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5. L’adéquation de l’offre
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6. Les axes de développement
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7. Le coût de revient et le prix public
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8. L’intérêt de la newsletter
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9. L’analyse de la requête SQL
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.10. Les arguments commerciaux
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Deuxième partie Findus
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1. Le CA des poissons en sauce
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2. Le CA de l’action de promotion
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3. La justification de la promotion
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4. La communication de Findus
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5. Les raisons de l’utilisation des médias
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.6. Les composantes de l’attitude
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7. L’attitude et le comportement
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Note sur 140
	140
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Note 20
	20
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