


BACCALAUREAT STG MERCATIQUE – PARTIE ECRITE – SESSION 2012
Sujet : BOULANGER ET P’TIT LOUIS

	                      N° de copie 
	Barème
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Première partie BOULANGER
	70
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1. Image des enseignes et conformité avec les valeurs
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2. Nouveau positionnement de Boulanger
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3. Segmentation et clientèle de Boulanger
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4. CA et atouts du commerce électronique
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5. Performances commerciales du site boulanger.fr
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6. Forces et faiblesses du site
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7. Avantages de l’iAd
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8. Efficacité de l’outil iAd
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Deuxième partie P’TIT LOUIS
	70
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1. Analyse de l’offre
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2. Les facteurs environnementaux
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3. Intégration des facteurs
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4. Points forts points faibles
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5. Les facteurs explicatifs du comportement
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.6. Objectifs de communication par rapport aux cibles
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7. Complémentarité animation promotion
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8. Chiffre d’affaires prévisionnel
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.9 Pertinence de l’opération
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Note sur 140
	140
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Note 20
	20
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