Annexe 1
PRESENTATION DE L’ENTREPRISE

La société Desjoyaux

Aprés la construction de sa piscine familiale, Jean Desjoyaux, fort d’'une expérience acquise
dans le batiment, décide en 1969 d’associer les techniques du B.T.P. (batiment, travaux
publics) au monde de la piscine. Ce sont les débuts de la société Desjoyaux Béatiment,
spécialisée dans la construction de piscines et la pose de carrelage.

Depuis, I’entreprise a fait ses preuves : en un peu plus de 30 ans, elle est devenue le leader
frangais puis européen de la piscine.

Son site industriel de 20 000 m?, unique au monde, voit le jour en 1991. Dés I’année suivante,
la société est introduite au second marché de la bourse de Paris. Elle devient le premier
fabricant de piscines c6té a la bourse de Paris. Mais cette évolution crée une exigence de
performance financiére. Ainsi, le PDG prend en 2001 la décision de procéder a une
restructuration interne, a la source de changements de postes et de services pour une partie du
personnel. L’accent a été mis sur la création d’une plate-forme service clients, afin d’assurer
le contact direct avec le réseau de distributeurs et la clientéle des particuliers.

En 1999, la société parvient a fabriquer 8 000 piscines. En 2000, elle dépasse le seuil des
10 000 piscines vendues. 150 personnes exercent actuellement sur le site industriel de
15 hectares de La Fouillouse, produisant en moyenne 2 piscines a ’heure et assurant le
service aprés-vente.

Son objectif est d’atteindre les 20 000 piscines a I'horizon de 1’année 2005.

Elle ambitionne 50 % de parts de marché sur les piscines en kit et souhaite asseoir davantage
ses positions sur le segment du collectif (hétels, campings...).

Afin de pouvoir doubler la capacité de production, des investissements en matériel de
fabrication ont été opérés: les produits bénéficient ainsi des derniéres avancées
technologiques.

En France, Desjoyaux distribue ses produits grice 4 156 points de vente en concession,
détenus par des commergants indépendants, & I’enseigne Desjoyaux, auxquels est accordée
I’exclusivité.

Deux personnes exercent en moyenne dans chaque point de vente. Le lien entre la société
Desjoyaux et les concessionnaires se fait grice a une équipe de 5 commerciaux, dits
animateurs de région, salariés de Desjoyaux, qui s’occupent du service aprés-vente et des
litiges. Ils assurent un soutien lors des journées portes ouvertes.

Une enquéte montre que 53 % des foyers intéressés par ’achat d’une piscine citent Desjoyaux

en premiére intention d’achat.
La société peut se prévaloir aujourd'hui de plus de 50 000 piscines installées dans le monde.
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Une marque signée Desjoyaux

Le credo de la marque : I’installation d’une piscine dans son jardin ne doit plus étre un réve
« hollywoodien ». Le client peut se faire livrer sa piscine clé en main, sans se soucier de rien.
S’il est bricoleur, il peut opter pour les différents kits et la monter lui-méme.

La marque offre des produits de qualité, innovants grice a des systémes brevetés a son nom :

- le coffrage permanent actif en polypropyléne, composé a 80 % de béton, est une technique
née de I’alliance de I’industrialisation et d’un savoir-faire de tradition. Il est garanti 10 ans et
certifié par le bureau de contrdle indépendant Véritas tant dans sa fabrication que dans sa mise
en ceuvre. Cette technique offre 1’avantage de réaliser des bassins de toutes formes et de
toutes dimensions qui une fois terminés constituent des ouvrages autoportants et durables.

- la filtration sans canalisation est un systéme qui simplifie le montage des piscines et
I’entretien annuel ou quotidien.

Elle souhaite aujourd'hui développer des produits équipés avec davantage d’options et
d’accessoires, en particulier :
- les « produits boutique » : sorties de bain, mobilier, jeux gonflables, fauteuils d’eau,
transats, produits d’entretien. ..
- les équipements : escaliers, barriéres de sécurité, enrouleurs, baches, douches solaires,
bains a remous.

Elle a également pour projet de créer une imposante piscine spécialisée pour les nageurs
professionnels.

Pour Desjoyaux, technologie rime avec respect de 1’environnement, puisque la construction
des piscines intégre des matiéres recyclées en interne, jusqu’a 20 % de granulats de plastique
extrudé, résultat de la valorisation de matiére plastique usagée.

La technique du montage

En usine, Desjoyaux fabrique un ouvrage monolithique, pré-monté, garantissant la qualité des
éléments d’ensemble et permettant de minimiser le temps des équipes de pose dans le jardin
du client.

Sur site, chez le client, les distributeurs—installateurs, relais de Desjoyaux, réalisent le
montage des piscines en trois étapes :

- tragage de la piscine, terrassement, pose des plots, des structures puis des étais de réglage ;

- ferraillage du bassin, coulage, magonnerie, remblaiement et finition ;

- pose des margelles, du liner (bache de fond), installation du systéme de filtration, mise en
route de la piscine et pose des plages.
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Quelques exemples de modéles de piscines Desjoyaux

Piscine publique 1800 m2 de Modadle Quiberon, Piscine 10 x 5 m rectangulaire,
surface d'eau - Egypte. pour se maintenir en escalier roman filtrant.
forme été comme hiver.

Mbdéle benjamine,
le rectangle d'or.

Piscine forme libre, une
intégration trés réussie.
Agg?f

Piscine 12 x 6 m,
un ensoleilement exemplaire.

Piscine v x 8 m, des dimensions plutdt Le m des “viél'ilreo plerres”, Le modéle América
originales. 8 x 4 m ovoide.
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