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Présentation de PrestaShop

Qu'est ce que PrestaShop ?

Prestashop est un CMS (Content Management System - Systeme de Gestion de Contenus) dedié au e-
commerce. Son utilisation principale est la création de boutiques en ligne dotées de toutes les fonctions
avancées de catalogue, de vente, de marketing et de relation clients. Prestashop a rapidement conquis
un grand nombre d'utilisateurs par sa grande simplicité de mise en oeuvre et sa totale adéguation avec

les besoins des e-marchands, lesquels ont bati de forts liens avec le produit.

PrestaShop est basé sur un modele de diffusion Open source pour permettre a tout un chacun de

modifier le logiciel a sa convenance.

PrestaShop est aussi le nom de la société éditrice de cette solution.

Qu'apporte une application de type e-commerce a la filiere logistique ?

Cette application permet principalement d'étre au plus proche de la réalité du monde
professionnel.

Le nombre de sites e-commerce ne cessent de progresser. La logistique est une part
importante dans |'organisation des entreprises e-commerce,

Cette application permet aussi bien de gérer les flux entrants que les flux sortants. Elle permet
egalement de réaliser des inventaires, d’obtenir des données exploitables dans un logiciel de

type tableur,

De nombreux documents sont éditables et permettent aux éleves de travailler « comme une
entreprise »,
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UTILISATION D’UN SITE INTERNET DE TYPE E-COMMERCE ‘H
EN CLASSE DE LOGISTIQUE (niveau CAP et/ou 2nde) PRESTA

Présentation :

Depuis maintenant 2 ans, une expérimentation est menée au lycée Paul LAPIE 3 LUNEVILLE (Académie de NANCY-
METZ). Cette expérimentation a débuté avec des éleves de CAP Agent d’Entreposage et de Messagerie et s’est
étendue a des éléves de 2" BAC PRO LOGISTIQUE. Le but est d’utiliser une plate-forme Internet pour permettre aux
éleves d’utiliser les nouvelles technologies numériques lors de la pratique en magasin pédagogique.

Cette expérimentation permet également d’étre au plus proche de la réalité professionnelle. Les sites Internet de
type e-commerce se développent rapidement et les éleves sont de plus en plus amenés a effectuer leurs périodes de
formation en entreprises dans ce type de société (le nombre de « drives » dans la grande distribution est tres
important).

L'expérimentation a pu étre réalisée en utilisant une application Internet appelée PRESTASHOP. Son installation et
son utilisation sont gratuites. |l a été toutefois nécessaire d’héberger cette application sur un serveur payant et non
gratuit. De plus, certaines extensions, appelées « modules » ont été acquises auprés de développeurs professionnels
moyennant finances. Ceci a permis d'utiliser dans un environnement extrémement proche de la réalité
professionnelle cette application.

Finalité :

Un site Internet de type e-commerce a été créé et mis a disposition des éleves. Ceux-ci ont eu en charge la
création/mise a jour des produits ainsi que le suivi de toutes les opérations liées a la logistique (gestion des
commandes clients avec édition de liste de picking, gestion des commandes fournisseurs avec réception des produits,

gestion des inventaires, etc...).

L'enthousiasme des éléves a utiliser cette application Internet a montré l'intérét de cette expérimentation qui se
poursuivra encore a la rentrée 2015.
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és d’un site e-commerce de type Prestashop
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Quelles sont les activités réalisables avec un site Internet
de type e-commerce (Prestashop) ?

Gestion des flux sortants :

e Préparation des commandes clients avec édition de listes de préparation de commandes (picking list) ;

e Gestion des livraisons partielles aux clients ;

e Possibilité de controler par douchette type laser les produits avant expédition aux clients ;

e Possibilité de créer des commandes clients a la place des clients (scénario de type communication) ;

e Possibilité de gérer la chaine de tous les documents commerciaux avec les clients (bon de commande, bon
de livraison, facture, avoir) ;

e Edition d’étiquettes d’expédition.

Gestion des flux sortants :

e Passation de commandes aux fournisseurs ;
e Possibilité de procéder a la réception des commandes clients par douchette de type « laser » avec
incrémentation du stock.

Inventaire :

e Création d’inventaires avec possibilité de filtrer ceux-ci par catégories d’articles, fournisseurs, adresses de
stockage.

Divers :
e Mise a jour des stocks a partir d’un fichier CSV en quelques clics ;
e Création de produits/catégories de produits/fournisseurs/clients/adresses par importation de fichiers CSV ;

e Exportation de fichiers de type CSV permettant une ré-exploitation dans un logiciel de type tableur ;
e Limitation des acces aux différentes fonctionnalités par « profil » ;

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/itest01/
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Gestion des flux sortants

Les flux sortants concernent les commandes des clients. Par principe, la création d’'une commande est faite par le
client qui ajoute les produits désirés a un panier et qui procede ensuite au réglement par chéque ou par virement
bancaire (aucun autre moyen de paiement n’est accepté).

Il est toutefois possible de créer une commande a la place du client via le back-office. Un exemple, le client ne
parvient pas a passer sa commande, sollicite par téléphone la société et a travers un scénario de communication
(échange téléphonique), un employé crée la commande en interrogeant le client afin d’obtenir des informations
relatives a son identité, adresse, etc ..... ainsi qu’aux produits désirés.

Cela reste toutefois une méthode de création de commandes exceptionnelle ; la régle étant que ce sont les clients
qui créent eux-mémes leur(s) commande(s). Il est préférable de laisser a I'enseignant la création des commandes
afin que les éléves ne jouent pas dans un premier temps le réle de client(s) et d’employés du vendeur.

Afin de libérer du temps a I'enseignant, il peut étre intéressant de faire créer les commandes par le biais d’autres
classes du lycée, que ce soit de la méme spécialité ou non. L'expérience a été menée de faire procéder a la passation
de commande par une classe de 2" « commerce » en lien avec I'enseignant de la spécialité et cela s’est réalisée sans
aucun souci. Les éléves de 2" commerce ont joué le role de clients et les éléves de TAEM/ 2% Logistique le role de
préparateurs (et aussi « livreurs ») de commandes.

1. Lacréation de commandes
Cette étape est a réaliser de préférence par un enseignant ou par des éléves qui n’auront pas a jouer le role de
préparateur de commandes.
Il n’y a rien de particulier a indiquer si ce n’est que le principe est le méme que les autres sites commerciaux, a savoir,
c’est le client qui choisit ses produits, effectue son reglement, etc...

Possibilité de créer toutefois, via le back office la commande a la place du client.

2. La préparation de commandes
Liste de picking
Il s’agit de prendre connaissance de la commande d’un client et de prélever les produits dans le stock
Il est possible de générer une liste de picking pour une ou plusieurs commandes.

Dans la majorité des cas, le prélevement des produits commandés par un client ne pose pas de soucis particuliers.

Cas particulier : rupture de stock
Cependant, il peut y avoir des problémes et généralement, il s’agit d’'une rupture de stock. Cela a comme incidence
que le produit ne peut pas étre prélevé de suite et ne sera pas envoyé au client en méme temps que les autres.
Deux solutions s’offrent aux préparateurs de commandes :
e Livraison différé du produit dés que celui-ci sera a nouveau disponible en stock ;
e Suppression de la mise a disposition du produit au client et remboursement sous forme d’avoir/bon de
réduction au client pour la valeur des produits manquants.

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/itest01/
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3. Controble avant expédition
Une fois les produits prélevés et avant de les déposer dans des cartons, rolls, palettes, etc dans le but d’étre
expédiés au(x) client(s), il est possible et préférable de procéder a un controle avant expédition des produits. Cela a
pour but de limiter au maximum les erreurs de préparations.

Un « Controle de commandes avant expédition » basé sur EAN, UPC ou la référence (douchette) permet d’effectuer
un controle a I'aide d’une douchette ou par saisie manuelle des codes EAN13 ou de la référence du produit .

4. |'édition d’étiquettes d’expédition
Lorsque les produits a préparer ont été controlés, que les colis sont préts a étre expédiés, il est possible d’éditer une
ou plusieurs étiquettes d’expéditions prétes a étre apposées sur les colis, rolls, etc avant leurs expéditions.

Les flux entrants

Les flux entrants concernent les mouvements en provenance des fournisseurs et principalement la réception de
produits suite a la passation de commandes de notre part. Cela consiste a passer commande au fournisseur de divers
produits et ensuite de procéder a leurs réceptions.

Prestashop en version native permet de passer commande aux fournisseurs.

Il est possible de réceptionner les produits recus du fournisseur soit par saisie manuelle d’un code barre, soit par
saisie a I'aide d’'une douchette laser.

L’inventaire

L'inventaire peut étre réalisé soit manuellement, soit a I'aide d’une douchette laser.

Il suffit d’affecter un inventaire en totalité ou en partie a un employé. L'inventaire peut se faire en partie en filtrant
soit par catégories, soit par entrepdt, fournisseurs, etc...

La cloture (validation) de I'inventaire met a jour les stocks.

Divers

o |l est également possible de supprimer les commandes. Trés utile lorsqu’un « client » passe une ou des
commandes .... fantaisistes ;

e |l est aussi permis d'exporter les données de Prestashop (catégories, produits, combinaisons, clientele,
adresses, fabricants, fournisseurs) et de les traiter ensuite dans un logiciel de type tableur ou simplement de
les « travailler/modifier » puis de les importer pour faire une mise a jour vers une autre version de
Prestashop ;

e Autre intérét : en un clic il est possible d’affecter des quantités précises a I'’ensemble des produits en stock.

Pour cela, il faut disposer d’un fichier avec les quantités réelles du stock au « premier jour » et d'importer ce
fichier a n’importe quel moment pour retrouver des quantités du « début ».

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/itest01/
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Présentation du site e-commerce - Vue "client (Front-office)"

ACCUEIL

w Epicerie

INFORMATIONS

e

Livraison Une petite faim, un petit c

~

Mentions legales

Conditions d'utilisation EPICERIE

w

> A propos
T =
3 Paiement sécurisé
» MNos magasins
Resultats 1 - 12 sur 38.

PROMOTIONS

Rebe en mousseline

AN imprimee

; .

: Robe en mousseline
.

3 imprimee a

i)

Toutes les promos »

NOS MAGASINS Biscuits chocolat

1,98 €

Découvrez nos magasins »

MOTS-CLES

enfant | gateau || savon || toilette

chocolat | gouter | hygiéne

Huile d olive

DEJA VUS 712 €

-
Margarine

Primevére tartine doux
250g

Epicerie

[ ]}
w | par page Afficher: =@

Il y a 38 produits.

Grile Liste

2| 3| 4 Suivant> | Afficher tout |

filtre a café (lot de 50) Péates (1 lot de 50)

53,00 € | Ajouter au panier
Eppn Détails |
Disponible
< Ajouter a ma + Ajouter au

liste d'envies comparateur

Huile d olive (1 lot de 20) Ketchup
17,94 € 1,89 €
Produits en stock Produits en stock

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr
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Présentation du site e-commerce - Vue "magasinier (Back-office)

[ ACCMEREER & Catalogue B Commandes B Cliencs W P
TATLIAL DE 00RD

Tableau de bard

four | Mois | Annde | Jour-! | Mois-1 | Annde-1

@ APERLU DE L'ACTIVITE
Visiteurs en ligne 0
Paniers actifs 0

~ O O W

@ Trafic
(FTROM 2015-04-30 TO 201501

5
2
Sources de Tralic
L] 2
L] 1

stions M Modules W Livraison

Bl TABLEAU DE BORD

Ventes des Pasidet Moyen

@ Locsheation  JF Préférences  Of Paramétres

O Admenistration Gl Sty

Taur de tramlormation
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[ D 2015-04-30 Au 2015-05-30

O o R ACTUALITES PRESTASHOR

Bénelice nel

¢ frangais : Des chiffres
geants

fe-cammerce, ainsi qué son &valution

- @ venies en France ces dermiéres annees, rous
14
14
ok 0 esl dispunible ;
I3 maintenant !
0f
0f
o€
1€
A Trowwer plus d'a
A
30472015 752015 1352015 19552015 2452015 520
T COMSEIL DU JOUR
bying froedemm dans la préparation de commande,
WEFREVISIONS 2015 # B Tadiesae du de
. Commences mainterant !
@ Trafic @ Trarsformation | @ Panier moyen | @ Venues
10 13 PRESTASHOR
Wou can update to PressaShop 1.6.1.0
05,
o
S LIENS UTILES
05
il Dosumentation afficielie
Firier Aill Juin Oclobe Décenibre Guides Uslisateur, Dévelappeur ¢t
Designer
Forum PrestaShap
Echanger aves 8 communauté
PrestaShop
G FRODUITS ET VENTES
PrestaShop Addons
e N " S Améliores votre boutique avec des
DLLTURCSWENTES  @BPLUSWUS  CLMEILLEURES BECIERCNES e e e
10 DERKIERES COMMANDES La Forge
Signales les problémes gréce su Bug
Tracker
Nom du dient Preduits Tatal Daze Qutsts
Contactez nous !
Paud LAMBERT 2 4928 € 0307205 ©L Détails
Paul LAMBERT 3 507€ QTS €L Détails
Mariela Duval 1 160062015 Q Ditails % MODE DEMO
Paud LAMBERT 2 15/06/2015 Q Détails DESACTVE
Marie Pierre THOUVENIN P FIIE 15062015 QL Déails e mode vous permet de découvrir ke
fanctionnement du tableau de boed
Marie Plerre THOUVERIN 1 63,85 €] 15052015 Q Dérallz griice b dex chiffres fictifs
Pl LAMBERT 2 [12.55 ¢} 15/06/2015 Q4 Déails
3 LAMBERT 1 EEETS 150602015 Q Déails
AMBERT 1 156015 Q Déralls
Manuela Disval 4 14/06(2015 Q Déralls

+ Ajoute7 des modules 3 votre rableau de bord

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr
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& Catalogue
Produits

Catégaries

Suivi

Attributs des produits
Caractéristiques
Fabricants
Fournisseurs
Mots-clés

Documents joints

BO - Déroulé des menus vus par I'administrateur

B Commandes
Commandes
Factures
Retours produits
Bons de livraison
Avaoirs
Etats
Messages prédéfinis

Picking List

Contréle des expéditions

2% Clients

Clients

Contacts

Titres de civilité

W Promotions

Régles panier

Régles de prix catalogue

Marketing

£# Administration
Préférences
o

Accés rapide
Employés

Profils
Permissions
Menus

Merchant Expertise

[ll Statistiques
Statistigues
Moteurs de recherche

Affilies

M Stock
Entrepats
Gestion du stock

Mouvements de stock

@ Livraison

Transporteurs

Préférences

F Préférences

Parameétres généraux
Commandes
Produits

Clients

Themes

SEO & URL

CMs

Images
Coordonnées et magasins
Rechercher
Maintenance

Geolocalisation

@ Localisation

Etat instantané du stock
Couverture du stock

Cammandes fournisseurs

Paramétres

* Web in Color
Inventaire

Récept. commandes
fournisseurs
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#- Modules
Madules

Catalogue de Modules et

Themes
Positions

Paiement

Localisation

Devises
Taxes

Régles de taxes

£ Paramétres avancés

Webservice

Informations
Performances
Ema

Imports C5V
Sauvegarde BDD
Gestionnaire SQL

Logs

Traductions

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr
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/ AN

Relation client
Préparation de commandes
Contrdle de commandes avant expédition basé
sur EAN, UPC ou laréférence (douchette)

Capture d'écran du contrble avant expéedition réalisée
avec une douchette laser et aussi par saisie de la
reférence

Fonctionnalités

Ce module permet de contréler vos commandes avant expédition en se basant sur les codes
EAN, UPC ou les références de vos produits a 'aide d'une douchette (ou en saisie clavier) :

e Profitez de fonctionnalités de contréle de commandes avant expédition sur votre site
Prestashop en quelques clics.

e Scanner les produits de vos commandes afin d’en vérifier la conformité avant
expedition.

Le module fonctionne également en mode saisie clavier et sans douchette.

Le module intégre également notre module Best-Seller “Mise a jour des statuts de
commandes en Masse”, pour une gestion efficace de vos commandes a expédier.
Intégration compléte dans votre administration de modules, installation en un clic.

e Configuration via le Back-Office simple et efficace; La configuration par défaut permet
une utilisation instantanée du module de contréle de commande avec douchette.
Module certifié par Prestashop.

e Compatibilité 1.5.0 a 1.6.x.

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/



ommande #64 (PKUXZAANL) - lise kastner

Paiement accepté
b, Colis arrive sur le site de distribution

En attente du paiement par chéque

=0 Adresse de livraison

lise - 9 rue emille marchal 54120 bertrichamps, France ¥ | Changer
se kastner

 rue emille marchal

b4120 bertrichamps

rance

Ludovic PIERRON 2015.05-14 16:16:12

Ludovic PIERRON 2015-05-14 16:15:35

2015-05-1416:15.07
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Zone de saisie manuelle (réf, ean, upc)
ou zone complétée directement lors de
— I'utilisation d'une douchette (scanner)

& Commande N"64 (PKUXZAANL) sur 2015.05.14 16:15:06
Produit

T Shampooing
(5 Ref HCO11LOR

-, Chocolat en poudre
,,g:_‘f Ref: EpOOSNES

PSSRl Biscuit sables chocolat
P 0 cor EpozanaN

m Controle livraison

| @ Article introuvable

Code barre

EANUPC Qté  Remboursé Scanné Contréle

= |

A~ ate

2 0 1

Scannez votre produit pour [sjouiter au contrble e fvraison

2 0 3

I Par EAN13 (| ParUPC i Parréférance I

EAN13 3017760012378 5 0 5

Produit scannés mais non commandés

mu Scan effectué

Légende statuts de contréle

Scan en conformité avec la commande
| Quantite insuffisante

Commande non scannée

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr

Produit

Colorafion

Produits scannés < produits commandés

#

n!l

Qté scannée Contréle

Code barre

3 HORS COMMANDE

Shampooini

Chocolat erf

Produits scannés > produits commandés ==> | 2

erreur de préparation

Biscuit sables chocolat

Produit scanné non acheté ou quantité scannée trop importante.

1
N
Produits scannés = produits commandés ==> o

Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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Relation client
Préparation de commandes
Commande sans aucune rupture de stock
Edition d'une liste de picking
Edition d'un bon de livraison
Edition d'une étiquette d'expédition
Edition d'une facture

Capture d'écran du contrble avant expédition realisé
non pas avec une douchette laser mais par
saisie de la réference

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/



Commande n° 7 du client JACQUES BOVARY

Aucune rupture de stock donc édition de la liste de picking, du bon de livraison, de la facture et
d'une copie d'écran indiquant que le contrble avant expédition avait été fait correctement.

—

Commande n°7 (DAXGBUUY!I) - Jacques BOVARY @ ﬁ "‘

Remboursement partiel  Retour 4 laliste  Modules recommandés

Aide

Date 16/05/201514:12:34 | Messages 0 | Nouveau message desclients 0 | Produits 3 | [= Voirla facture || & Voir le bon de livraison Ii[‘éhlmprimerla

commande ]

Total 8937,76 €

Page 13 sur 27

Livré v | Ajouter Commandes :| < Précédent
LUDOVIC 16/05/2015 i Documents
B Livre PIERRON 14:25:39 -
Date Document Numéro Montant
En cours de livraison FODOYIC 16{05{2015 #FA000004 8 937,76
PIERRON 14:25:28 16/05/2015 Facture e
"1 Préparation en cours Lubovic 16/05/2015 )
P PIERRON 14:14:29 16/05/2015 Bon de livraison #L1000003 | -
. A LUDOVIC 16/05/2015
i enentaccerts PIERRON 14:13:07
_ . X 16/05/2015 & Paiement
[Z1 En attente du paiement par cheque 14:12:35
Date Méthode de paiement IDdelat
& Informations client 16/05/2015 14:13:07 Cheque
M. Jacques BOVARY (n°4) 2015-05-16 14:25:40 | Virement Bancaire v
(jacques@laposte.net)
Compte créé le 15/05/2015 20:55:20
Commandes validées 3
Total payé depuis la création du compte 10 346,29 € &8 Transport
Emballage recyclé & Paquet cadeau ¥
&# Gérer vos livraisons partielles . .
Date Type Transporteur Poids Codt du Nu_m_ero de
transport suivi
Gérer vos livraisons partielles 16/05/2015 Deli Par TRANSA- 5440 000€
14:12:35 elivery  InT kg / ©
(=) Etiquette d'expédition &8 Retours produit
£ Imprimer une étiquette d'expédition : [Eh Aucune marchandise n'a été retournée
La police de caractéres actuelle est DejaVuSerif.
Pour configurer la police de caractéres, cliquez ici : ﬂ'
&4 Adresse de livraison |Zr Adresse de facturation
Mon adresse - rue de la liberté 54120 BACCARAT, France ¥ Modifier Mon adresse - rue de la liberté 54120 BACCARAT, France ¥ Modifier
Jacques BOVARY R | Jacques BOVARY .
rue de la liberté rue de la liberté
54120 BACCARAT 54120 BACCARAT
France France
= Produits
Produit PU* Qté Entrepst Remboursé Retourns  Cuantités Total *
odu é epo emboursé Retourné disponibles ota
I iP9d shuffle - Couleur : Vert 7926 € 5 - 0 0 24 39630 €
b Réfdemo_2
E ide shuffle - Couleur : Rose 7926 € 3 - 0 0 27 23778 €
Réfdemo_2
MacBook Air - Capacité : Disque dur PATA de 80 Go a 4
_'E'_ fogogll_'r;ln, Couleur : Metal, Processeur : Intel Core 2 Duo a 207592€ 4 - 0 0 9% 830368 €
Réfdemo_3
* Selon le groupe de I'utilisateur, les prix sont
affichés en TTC Produits 8937,76 €
ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminPdf&token=43b898438e38ed7b77ccd4dcb63a7f9b&submitAction=generateDeliverySlipPDF&id_order=7
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=adminproducts&id_product=2&updateproduct&token=3af5c14946e094e0281311e6678fa334
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http://maps.google.com/maps?f=q&hl=fr&geocode=&q=rue%20de%20la%20libert%C3%A9%2054120%20BACCARAT
javascript:void(0)
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminOrders&token=b27900b73014db2fbc377a550960bcec&vieworder&id_order=6
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=adminproducts&id_product=2&updateproduct&token=3af5c14946e094e0281311e6678fa334
mailto:jacques@laposte.net
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?logout
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminCustomerThreads&token=74655ca146db964ef7c9be64131cd0e9
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?tab=AdminCustomers&id_customer=4&viewcustomer&token=3112063b7c426a105a64838e47ac9892
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?tab=AdminAddresses&id_address=8&addaddress&realedit=1&id_order=7&address_type=2&back=%2Flogidrive1562%2Fadminlapie%2Findex.php%3Fcontroller%3DAdminOrders%26id_order%3D7%26vieworder%26token%3Db27900b73014db2fbc377a550960bcec&token=e0d43565f7ed0b9780c0877fc086a1cc
javascript:window.print()
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/modules/shippinglabel/pdfshippinglabel.php?id_order=7&adminfolder=%2Fadminlapie%2F
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminPdf&token=43b898438e38ed7b77ccd4dcb63a7f9b&submitAction=generateInvoicePDF&id_order_invoice=4
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminOrders&id_order=7&vieworder&token=b27900b73014db2fbc377a550960bcec
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?tab=AdminShippingLabel&token=d93e3288e5308cb72561b7c45c6c9958
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminPdf&token=43b898438e38ed7b77ccd4dcb63a7f9b&submitAction=generateDeliverySlipPDF&id_order_invoice=4
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminOrders&token=b27900b73014db2fbc377a550960bcec
http://logistiquedrive.fr/logidrive1562/adminlapie/index.php?controller=AdminHome&token=5fc94310ac72ad8eb9f711bc47e0af89

Les retours produits sont désactivés Transport Page 14ure7

Total 8 937,76 €

Nom de la réduction Valeur Action

@ Ajouter une réduction

[=] Nouveau message

Cliquez ici pour ajouter un commentaire ou envoyer un message au
client
Cliquez ici pour voir tous les messages

<p Retour a la liste

PrestaShop™ 1.5.6.2 Questions / Renseignements / Formations : +33 (0)1.40.18.30.04 | Contact | Bug Tracker | Forum | Addons
Temps de chargement0.723s
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Liste combinée

Produits des commandes : #7

Référence Produit E{\3N Prix Emplacement Quantité
demo 2 iPod shuffle - Couleur : 0 79.26 € CQ-03 (Entrepot 5
- Vert principal)
demo 2 iPod shuffle - Couleur : 0 79.26 € CQ-O&} (Entrepdt 3
- Rose principal)
MacBook Air - Capacité :
Disque dur PATA de 80 Go A
demo 3 |a 4200 tr/min, Couleur: |0 2 075’92 Drcl)n(i? gEI)ntrepot 4
Metal, Processeur : Intel P P
Core 2 Duo a 1,8 GHz
u 7’ ] ’
Liste detaillee
Produits de la commande : #7
Nom du client Adresse de livraison
Jacques BOVARY rue de la liberté
54120
BACCARAT
Référence Produit E]I_'\3N Prix Emplacement Quantité
demo 2 iPod shuffle - Couleur : 0 79.26 € CQ-O3 (Entrepot 5
- Vert principal)
demo 2 iPod shuffle - Couleur : 0 79.26 € CQ-0§ (Entrepdt 3
- Rose principal)
MacBook Air - Capacité :
Disque dur PATA de 80 Go A
demo 3 a 4 200 tr/min, Couleur: [0 2 075’92 D?m%? (aEl)ntrepot 4
Metal, Processeur : Intel P P
Core 2 Duo a 1,8 GHz
Transporteur Prix total (hors frais de port)
Par TRANSA-TNT 8 937,76 €
Poids total
5.440 kg

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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Utilisation du module de controle de commandes avant expédition

2 Commande N°7 (DAXGBUUYI) sur 16/05/2015 14:12:34

Produit

iPod shuffle - Cauleur: Vert
Réf: demo_2

iPod shuffle - Couleur: Rose
Réf: demo_2

MacBook Air- Capacité - Disque dur PATA de 80 Go & 4 200 tr/min,
Couleur: Metal, Processeur: Intel Core 2 Duo & 1,8 GHz
Réf: demo_3

[-Hollo

m Scan effectué

Produit

= iPod shufile - Couleur : Vert
| Refipod_vert

iPod shuffle - Couleur: Rose
E Refipod_rose

EANIUPC Qe Scanné  Contrdle

Contréle livraison

Scannez votre produit pour Mjouter au controle de fraison

¥ ParEAN13 [] ParUPC (@ Parréférence

(Qté scannée

5

Code barre

16/05/2015 14:44:14 PIERRON LUDQVIC 5

! IMacBook Alr- Capacité : Disque dur PATA de 80 Go & 4 200 trimin - Couleur : Metal - Processeur : Intel Core 2 Duo & 1,8 GHz 4 4

Refmba_p8018

Légende statuts de contréle

-Scan en conformité avec la commande

I Quaniité insuffisante

I P roduit scanné non acheté ou quantité scannée trop importante.

I Commende non scannée

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr

Code barre 7 at 4

Page 16 sur 27

Contrdle

5/50K
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Logidrive.fr
m ] :-E 16/05/2015

1000003
Adresses de livraison et facturation
Jacques BOVARY
rue de la liberté
54120 BACCARAT
France
Numeéro de commande :  FFIGIIUIR R W NRVal=! REFERENCE QTE
DAXGBUUYI
iPod shuffle - Couleur : Vert demo_2 5
Date de commande :
16/05/2015 iPod shuffle - Couleur : Rose demo_2 3
MacBook Air - Capacité : Disque dur PATA de 80 Go a 4 demo_3 4

Mode de paiement :
Chéque 8937,76 € 200 tr/min, Couleur : Metal, Processeur : Intel Core 2 Duo &

Transporteur : 1,8 GHz
Par TRANSA-TNT

Une version électronique de votre facture est disponible dans votre compte client. Afin d'y accéder, connectez-vous sur notre boutique en utilisant vos codes d'accés.
Logidrive.fr - France

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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Etiquette d'expédition

EXPEDITEUR :

Logidrive.fr

Av P. KAHN

54300 LUNEVILLE

France
DESTINATAIRE :
M. Jacques BOVARY
rue de la liberté
54120 BACCARAT
France

Par TRANSA-TNT

Bon Livraison : LI000003 Du : 16/05/2015 | Commande : 000007 Du : 16/05/2015

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/



Logidrive.fr
m ] :-E 16/05/2015

¥FFAO00004
Adresse de livraison et de facturation
Jacques BOVARY
rue de la liberté
54120 BACCARAT
France
ATREIGRCENCCINIELCIEEN Produit / Référence Prix unitaire Prix | Réductio Qté Total a payer
DAXGBUUYI (HT)  unitaire (TTC)
Date de commande : (TTC)
16/05/2015  ipod shuffle - Couleur : Vert 66,05€ 79,26 € = 5 396,30 €

Mode de paiement :  ipod shuffle - Couleur : Rose 66,05€ 79,26 € - 3 237,78 €
Cheéque 8937,76 €

MacBook Air - Capacité : Disque dur 1729,93€ 2075,92€ -- 4 8 303,68 €
Transporteur :

Par TRANSA-TNT  PATA de 80 Go a 4 200 tr/min, Couleur :

Metal, Processeur : Intel Core 2 Duo a

1,8 GHz
Total Produits HT 744812 €
Total Produits TTC 8937,76 €
TVA 1489,64 €
Total a payer 8 937,76 €
Détail des taxes Taux de taxe Total HT TVA
Produits 20.000 % 7 448,12 € 1489,64 €

Logidrive.fr - France
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— T~

4 Gestion partielle N
des livraisons

Gestion partielles des livraisons (du fait de rupture de stock)

Rupture de stock d’'un produit = 2 solutions :
e Livraison ultérieure du/des produit(s) manquant(s)
e Remboursement du/des produit(s) manquant(s)

\

~—_ -

Fonctionnalités

Ce module permet de gérer des liviaisons partielles. de commandes, depuis votre Back-Office et dlenvovervos..

commandes incomEIétes a mesure Eue vous avez les Eroduits disEonibIes de vos fournisseurs :
[ )

» Livraison d’'une commande initiale en autant de fois que souhaité par le marchand.

Envoi automatique des emails associés aux livraisons partielles.

Intégration dans le Back-Office afin de favoriser la gestion des livraisons partielles de vos commandes au
quotidien.

Intégration compléte dans votre administration de modules.

Compatibilité 1.5.0 a2 1.6.x.

Principe :
o Indication des quantités qui ne pourront pas étre livrées au client le jour de I’expédition de sa commande ;
o Facturation de la totalité des produits commandés ;
o Etablissement d’un bon de livraison qui tient compte des produits qui ne seront pas livrés (donc différent
de la facture) ;
o Creéation automatique d’une commande « client » reprenant I’ensemble des produits non livres ;
o Creéation d’une nouvelle facture pour le seul produit manquant d’un montant « nul » ;

e Deés lors que le produit manquant est a nouveau disponible :

o Etablissement d’un bon de livraison qui tient compte des seuls produits manquants lors de la
précédente livraison.

//v’—'\ « Gestion partielle des livraisons » est un module qui remplit parfaitement son réle, c’est-

a-dire permet la gestion des manquants que I’on souhaite livrer ultérieurement.

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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Explication par un cas pratique :

3 produits commandés par un client et un de ces produits est en rupture de stock. Une blouse ne pourra pas étre livrée.
Utilisation du module « gestion partielle des livraisons »

/ , Livraison partielle : exemple, un article est indisponible et ne peut donc faire |'objet d'une livraison ce jour
/ au client.
— livraison ultérieure de |'article manquant
C—
@ GERER VOS LIVRAISONS PARTIELLES B GERER VOS LIVRAISONS PARTIELLES
Produit Qté Entrepdt Remboursé -C;H“]‘I--\|wdl‘\‘{ )
a Blou: Color : White, M
' Référer demo, Ne pas livrer ce produit
1 blouse commandée et 0 expédiée donc livraison ultérieure
ﬁ :”“"“‘1" [ o Colorivelow size 1 0 1 [ e pas ivrer ce produit
% o Colorsvellow Size s 1 0 1 | Ne pas livrer ce produit
Numeéro de tracking >
Facture Bon de livraison
] W [¥7] Wy Ay
] o o o o O
ki bt = o o @ — —
] w0 P~ o 0 W
] = 0 I~ [
£ G E O
— — - = l: = s
T k= - w
2 = o Ml ™
e o W o o
. - = T = E
i I 8 S ‘W @
o @ [ T =
% - o
ﬁ =
; k]
=
£ o
it = %
3 : AR
i 2\ 2
/lé 2
W t?s'):
D
uy
]
o (o)

il

555

IMAGE PRODUITS A LIVRER

Printed Summer Dress - Color : Yello

Printed Chiffon Dre

}
8

:Yellow, Size : S (Référence
Blouse - Color : White, Size :

5]
-
L

n

s
O

5
=
=
o
D
=

=

o

Frinted Summer Dress -
Color @ Yellow, Size © M
M (Référence demo_2)

(Ré&férence demo_B)

demo_T)
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Génération automatique d’une nouvelle commande

- H. I-’ay'nent D}l‘ _ U1/06/2075
7 OHSATSERP N F 27,00 €
on rance PIERSON (27.00 €] check 21:41:17

Nouvelle facture correspondante au produit manquant (d’un montant nul puisque déja payée initialement).

Image Produit / Réference Prix unitaire Prix Remise Quantite Tota! (TTC)

(HT) unitaire

Blouse - Color : White, Size : 27,00 € 27,00 €
M (Référence demo_2)
0,00€
0,00 €

Nouveau bon de livraison suite a la nouvelle commande générée par I’application (quantité correspondante a ce
qui était initialement manquant et qui est maintenant disponible en stock)

IMAGE PRODUITS A LIVRER

fi Blouse - Color : White, Size : M b ‘L Qc’ demo_2 1
{ N 3 ¢ 5
:c(‘o N2
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~ Inventaire N

Création d’un inventaire par catégories d’articles (familles), fournisseurs,
emplacements

Création d’'un inventaire par saisie manuelle des quantités ou création par
saisie a I'aide d’une douchette (scanner)

N P

Fonctionnalités

Ce module permet de faire des inventaires de votre stock a date et ce tout en laissant votre boutique ouverte et en
continuant a vendre :
+ Inventaires a date.

» Possibilité de rajouter des filtres : fournisseurs, emplacements, entrepdt. catégories d'appartenance des produits
Bouhques.

» Le module est capable de recalculer un stock théorique par rapport a un stock réel.

Possibilité de réaliser les inventaires tout en laissant la boutique en ligne ouverte et continuer & vendre.
Permet de contrdler les écarts de stocks éventuels.

Export de I'état de stock et de la valorisation des produits .

L'inventaire peut-&tre réaliser manuellement ou grace a une scannette ‘douchetteg.
Compatibilite PrestaShop 1.9.0a 1.6.x.

Inventaire par catégories, fournisseurs, zones (emplacements) réalisé par saisie manuelle
des quantités ou par flashage des produits a I’aide d’une douchette.

Non indication de I’adresse de stockage dans le document donc lorsque I’inventoriste se
trouve dans les allées, il doit « trouver » le produit d’aprés son nom ou d’apres son image !

© 1@
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Inventaire limité a une catégorie
|

Nom | Inventaire_entretien_menager

Boutique Lapimax.fr v

Catégorie(s) B Réduire tout || B Tout cocher || O Tout décocher

0 & Accueil

[ B8 Femmes

O B Tops

s T-shirts
O Tops

O « Chemisiers
=

a Robes

[« Robes décontractées
O« Robes de soirée
O« Robesd'ere

O+ surgelés

O« Produits laitiers

O « Produits frais

O+ Liquide

0+ Hygitre Corporelle

O s Epicerie

0« Aliment Animaux

Cliquez sur "Ouvrir tout” pour voir toutes les catégories

Fournisseur Pas de fournisseur v
Entrepdt Merci de choisir un entrepét ¥
Emplacement dans I'entrepét | Tous

B0O-00 I
C5-02

B0-04 =

x Enregistrer

Annuler

Tout d'abord, veuillez créer un inventaire.

B METTRE A JOUR LA QUANTITE DU PRODUIT | INVENTAIRE_ENTRETIEN_MENAGER

Référence / EAN / UPC | EMOOSUN|

Quantité | 1

-
2

Enregistrer

® Exporter en C5V ™ Mettre a jour les quantités vendues o Masquer les prod

Quantités changées, vous deve: mettre a jour

LISTE DES PRODUITS ~ §

# Image Produit Date dajout Derniére modification Quantié théorique Quantité vendue Quanitité réelle Ecart de stock

6 g Techirt délavé & manches courtes : Taille - S Couleur - Orange RCPIERRON  01/06/2015 01/06/2015 18:27:19 299 0 o -299
7 4 T-shirt délavé & manches courtes : Taille - 5, Couleur - Bleu 01/06/2015 01/06/2015 18:27:19 300 o -300
: 4 [) 200
9 , 0 -300
0 4 Tavedie s o 300
1 ‘! T-shirt délavé & manches courtes : Taille - L, Couleur - Bleu LUDCVIC PIERRON 01/06/2015 /062015 19:27:1 0 ] -300
12 Produit de ringage LUDOVIC PIERRON  (01/06/2015 01/06/2015 19:32:52 0 6 9
13 e Papler aluminism LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/2015 19:27:19 0 15
=
g MNemayant vitre LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/2015 19:27:15 0 A5

B ENREGISTRER
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Page d’accueil du module

1 Inventaire_epicerie 01/06/2015 19:16:07 LUDQVIC PIERRON ‘ & Modifier | »

2 Inventaire_entretien_menager 01/06/201519:27:19 LUDOVIC PIERRON n # Modifier | v

T P

Impression “papier” de I’inventaire
Le module ne prévoit pas un inventaire papier mais un inventaire en temps réel soit pas saisie par « clavier »,
soit pas « scanner, type douchette laser ».
On peut toutefois imprimer, compléter le document de maniere manuscrite puis faire la saisie des données
sur ordinateur par la suite.

SIEDES PROUDUIIS | 9

6 & T-shirt délavé & manches courtes : Taille - S, Couleur - Orange  LUDOVIC PIERRON  01/06/2015  01/06/201519:27:19 299 0 0| -299
7 & T-shirt délavé & manches courtes : Taille - S, Couleur - Bleu LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 300 0 0 | -300
8 #  Tshirtdélavé a manches courtes : Taille - M, Couleur - Orange  LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 300 0 0| -300

9 & T-shirt délavé & manches courtes : Taille - M, Couleur - Bleu LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 300 0 0 | -300

4

10 T-shirt délavé & manches courtes : Taille - L, Couleur - Orange  LUDQOVIC PIERRON  01/06/2015  01/06/201519:27:19 300 0 0| -300
1 a T-shirt délavé & manches courtes : Taille - L, Couleur - Bleu LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 300 0 0 | -300
12 ] Produit de rincage LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 15 0 015

13 === Papier aluminium LUDOVIC PIERRON 01/06/2015 01/06/201519:27:19 15 0 01-15

14 ; Nettoyant vitre LUDOVIC PIERRON  01/06/2015 01/06/201519:27:19 15 0 0| -15

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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- Etiquette d’expédition

- |

Permet de créer tres rapidement une étiquette d’expédition a apposer sur
ies colis, rolls, palettes, autres

- I
- Module qui est trés performant
@ Permet en toute simplicité d’établir une étiquette d’expédition
U Possibilité de configurer le module pour qu’il affiche ce que I’on désire !
Ce module se greffe a la page « commande ».
Synthése :
1. Accéder a « commandes » ;
2. Choisir une commande pour laquelle il est nécessaire de faire une étiquette d’expédition ;
3. Cliquer sur « étiquettes d’expédition » ; une nouvelle fenétre s’ouvre et I’étiquette d’expedition se

présente sous la forme d’un fichier Pdf

E?t‘dét@‘":@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@
- - |

B Commandes

Commandes

i
©

24 RCBAIZCPC Non France M. THOUVENIN
Messages prédéfinis un clic pour ouvrir la mmmﬂnde

he - i aba

Picking List o

& Etiquette d'expédition | (
& Imprimer une étiquetre d'expédition : (2

La police de caractéres actuelle est DejaVuserif.
Pour configurer la police de caractéres, cliquez ici: “'

Remarque : ce "cadre" se trouve dans

. DESTINATAIRE :
la commande du client, sur la gauche ! MME Marie Piarre THOUVENIN

Rue \-’jct;HEA.\'D EL
54000 NANCY
France

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/test01/
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Logidrive.fr

Avenue Paul KAHN

54300 LUNEVILLE

France
DESTINATAIRE :
MME Marie Pierre THOUVENIN
Rue Victor JEANDEL
54000 NANCY
France

ludovic.pierron@ac-nancy-metz.fr Site internet : http://logistiquedrive.fr/itest01/
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