Concours général des métiers Commerce - session 2014
2ème partie d’épreuve

ENTRETIEN avec le JURY

	N°
	Questions

	1.
	Comment avez-vous ressenti le sujet ?

	2.
	Quelle analyse faites-vous de votre prestation ?

	3.
	Quelle était la problématique à traiter ?

	4.
	Quelle est la clientèle de CASINO Paris Saint Didier ?

	5.
	 Quel est l’intérêt de l’enseigne de mettre en avant ce partenariat avec des producteurs locaux ?

	6.
	 Sur quels critères avez-vous choisi les produits ?

	7.
	En quoi les produits que vous avez proposés répondent-ils à la demande du client ?

	8.
	D’après vous, quel est le moment de la journée où les clients de plus de 50 ans viennent le plus souvent ?

	9.
	Pensez-vous avoir développé un argumentaire ?

	10.
	Comment avez-vous construit votre argumentaire ?

	11.
	Quelles autres objections que celles que vous avez exposées auriez-vous pu émettre ?

	12.
	Quel est l’objectif d’une animation ?

	13.
	Pensez-vous avoir respecté les règles d’hygiène et de sécurité ?

	14.
	Avez-vous le sentiment d’être allé chercher le client ?

	15.
	Pensez-vous avoir conclu une vente ?

	16.
	Vous êtes très à l’aise à l’écrit, pensez-vous que vous êtes très à l’aise à l’oral ?

	17.
	Quel est votre parcours de formation ?

	18.
	Dans quels secteurs d'activité avez-vous effectué vos périodes de formation en entreprises ? 

	19.
	Dans quelle(s) enseignes (ou : dans quelles unités commerciales) avez-vous effectué votre formation professionnelle ?

	20.
	Après le bac pro, que voulez-vous faire ?


